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CIKAR CATISMASI POLITIKASI

1. AMAC

isbu Cikar Catismasi Politikasinin (“Politika”) amac Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu
AS. (“Figopara veya Sirket’) biinyesinde Sirket, Istirak/lerinin, Paydas/larinin veya
Hissedar/larinin ¢ikarlarinin Sirket'in ¢ikarlarinin 6niine gegmeyecek sekilde énleme veya yonetme
ile ilgili ilkeleri, kurallar1 ve bunlarin nasil uygulanacagini agiklamaktadir. Figopara degerlerini ihlal
edenler de dahil olmak tizere hukuk dis1 davranislari, gizli ve iceriden O6grenilen bilgiye, bilgi
bariyerlerine ve ¢ikar ¢atismalarinin yonetilmesine 6nlemeye yonelik olarak asgari standartlari ve
tanimlar1 belirlemektir.

Figopara Hissedarlarinin, Istiraklerinin, Paydaglarinin giivenini korumak énceligimizdir. Bu
nedenle; eylemlerimizin veya kisisel ¢ikarlarimizin Sirket ve/veya paydas c¢ikarlari ile ¢atisma
meydana getirecegi durumlardan kaginarak, karar alma ve degerlendirme siireglerinde kisisel
cikarlarin etkisinde kalinmamasi ilkesine bagh olarak; kisisel ¢ikarlarin karar alma siireclerini
etkileyebilecegi yoniinde bir algi olusmamasi seklinde hareket etmektir.

2. KAPSAM

Bu Politika, tiim Figopara calisanlari, tedarikg¢i ¢alisanlar1 ve etkilesimde bulunan kisileri
kapsar. Herhangi bir istisna gozetmeksizin miisteri, yatirimci, hissedar vb siniflandirmasindan
bagimsiz olarak tiim hizmetleri ve/veya yan hizmetlerle ilgili islemleri kapsamaktadir.

S6z konusu amag ve hedeflere ulasabilmek i¢in, Sirket tarafindan ya da Sirket adina yerine
getirilen faaliyet hizmetleri, yatirinm hizmetleri ve/veya yan hizmetlerle ilgili olarak paydaslarin
cikarlarina zarar verebilecek risklerin tespit edilmesi ve yonetilebilmesi gerekmektedir. Bu
dogrultuda asagida yer alan muhtemel ¢ikar catismalarinin tespiti, yonetimi ve kayit altina
alinmasinda benimsenecek kriterler ve izlenecek prosediirler bu Politika kapsaminda a¢iklanmistir.

e Sirket hizmet ve faaliyetleri nedeniyle ortaya cikan catismalar,

e (Calisanlarin sahsi menfaatlerinden kaynaklanan ¢atismalar,

¢ Finansal islemler nedeniyle ortaya ¢ikan ¢atismalar,

e Sirket'in organizasyon yapisi nedeniyle ortaya ¢ikan catismalar

e Ana hissedarlar, nitelikli hissedarlar, Yonetim Kurul, istirakler ve grup sirketleri ile olan
islemler nedeniyle ortaya ¢ikan ¢atismalar.
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3. SORUMLULUK

Bu Politika'nin hazirlanmasindan, giincellenmesinden, kontroliinden, gézden gecgirilmesinden
ve ilgili taraflara duyurulmasindan Yonetim Temsilcisi ve Entegre Yonetim Sistemi (EYS) Ekibi,
onaylanmasindan ve denetlenmesinden Genel Midiir sorumludur.

Bu Politika’'nin yiritilmesinden Yonetim Kuruluy, Ust Yonetim, Hukuk Birimi, Risk &
Uyumluluk ve iligkili tiim boéliimler ve ¢alisanlar sorumludur. Politika’da belirtilen hususlari; bilmek,

uygulamak ve korunmasini saglamaktan ise sinirlama olmaksizin tiim taraflar sorumludur.

4. TANIMLAMA VE KISALTMALAR

Sirket veya Figopara: Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S.

Cikar Catismasi: Calisanlarin, paydaslarin, hissedarlarin, yonetim kurulu tiyelerinin vb ilgili kisilerin
gorevlerini tarafsiz bir sekilde icra etmelerini etkileyen veya etkileyebilecek, parayla 6l¢iilebilir veya
Olclilemeyen her tiirlii menfaati ve sahsi ¢ikari etkileyebilecek durumdur.

Calisan: Figopara biinyesinde istihdam edilen gercek kisi,

Ust Yénetim: Sirket Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilary, i¢ sistemler kapsamindaki birimlerin
yoneticileri ile bagka unvanlarla istihdam edilseler dahi, danismanlik birimleri disindaki birimlerin,
yetki ve gorevleri itibariyla genel miidiir yardimcilari,

Yonetim Kurulu: Bir sirketin stratejik karar alma, temsil ve en {ist seviyede yiiriitme organidir.
Yonetim kurulu iiyeleri gorevlerini rasyonel sekilde ve iyi niyet kurallar1 ¢ergevesinde, sirketin
cikarlari ile pay ve menfaat sahipleri arasindaki hassas dengeyi gozeterek yerine getirir.

Hissedar: Bir sirketteki hisselerin sahibi, sirketin hissedaridir (veya hisse sahibidir). Bir sirkette
yasal olarak bir veya daha fazla hisse senedi sahibi olan kisi veya kurumdur. Hissedarlar bir sirketin
liyeleri olarak anilabilir.

Paydas: Sirketten etkilenen veya sirketi etkileyen (i¢/dis)kisi, grup ve (varsa) bagh kurumlardir.

istirak: Sirket’ in ana ortag1 oldugu tiim diger sirketlerdir.

Miisteri: Sirket iirlin ve hizmetlerinden faydalanan kisilerdir.
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5. UYGULAMA

“Cikar Catismas1” bir Calisanimizin ve/veya Yonetim Kurulumuzun, Paydaslarimizin,
Hissedarlarimizin kisisel menfaati ile Sirket menfaatinin birbirini etkiledigi/mani oldugu veya asagida yer
alanlar ile sinirli olmamak tizere taraflar arasindaki menfaatlerin birbirini etkiledigi veya mani oldugu
durumlarda ortaya ¢ikar. Cikar Catismasi etige aykir1 olmayan bir durum sonunda ortaya ¢iksa bile, boyle
bir durumun olusmasi sirkete olan giiveni zedeleyebilir.

Sirket nezdinde farkl diizey ve tiirlerde ¢ikar ¢atismasi ortaya c¢ikabilmektedir. Asagidaki 6rneklerle
sinirli olmayacak sekilde; Sirket ve ilgili taraflar arasindaki menfaatlerin birbirini etkiledigi veya mani
oldugu her tiirlii durumlar bu kapsamda degerlendirilir.

e Sirket hizmet ve faaliyetleri nedeniyle ortaya ¢ikan ¢catismalar

o Miisteri ve/veya Sirket is ortagl aleyhine mali kazang¢ elde edecekleri veya mali
kayiptan kurtulacak olunmasi,

o Miisteri'nin yanls yonlendirilmesi sonucunda sunulan hizmet ve faaliyetten ¢ikar elde
edilmesi,

o Bir Misteri ya da Miisteri grubunun diger bir Miisteri veya Miisteri grubuna tercih
edilmesi sonucunda ¢ikar elde edilmesi,

o Yanilticy, aldaticy, bilgi ve tecriibe eksikliklerinden yararlanici, yanlis, gercek dis1 veya
verilen bilgiyi en iyi, en dogru bilgi sifati ile siniflandirici, 6znel ve abartili ifadelerle
yonlendirici sOylemlerde bulunulmasi, yorumlarin subjektif nitelikte olmamasi,
miuisteriyi yaniltmasi,

o Stratejik veya yatirim kararlarini etkileyebilecek nitelikte olan arastirma sonuglarinin,
kendilerinin veya ticiincii sahislarin lehine kullanilmasi,

e Calisanlarin sahsi menfaatlerinden kaynaklanan ¢atismalar

o Tim hizmet ve faaliyetleri sunarken Miisterilerinin ve/veya is ortaklarinin ¢ikarini ve
biitiinligiinii gozeterek adil ve diirlist davranilmamasi

o Calisanlar aile fertleriyle, dostlariyla veya iliskide bulunulan diger ti¢ctincii sahislarla
karsilikli veya karsiliksiz menfaat saglayan is iliskisine girilmesi

o (Calisanlar sirkete ait herhangi bir bilgiyi iceriden sizdirmak suretiyle herhangi bir ticari

menfaat elde etmesi, baskalarinin menfaat elde etmesine vesile olmasi,
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Sirkette stirdiirdiikleri gorev ve uygulamalari ile ¢ikar ¢atismasi yaratmas,

Diger is etigi kurallar1 ve bu kurallar1 destekleyen politikalar ile uyumsuzluk
yaratilmasi,

Kendi karar ve rizalarini etkileyecek veya Cikar Catismasi yaratabilecek hediye veya
cikar tekliflerine izin verilmesi,

Ise alim karar1 verebilecek olan yéneticilerin, eslerini, yakin akrabalarini ve bu kisilerin
yakinlarini ise almasi,

Calisanlarin herhangi bir politik aktivitede gorev almasinin Sirket nezdinde
surdurdiikleri gorev ve uygulama yaklasimlari ile ¢ikar ¢atismasi yaratmasi

Sirket ile Miusterileri arasinda ortaya cikabilecek c¢ikar catismalarinin icerigi ve
nedenleri hakkinda ilgili faaliyet veya hizmeti sunmadan 6nce Miisteri'nin ve/veya is
ortaginin bilgilendirilmemesi,

Her tiirli bilinen veya ongoriilemeyen/siiphe edilen ¢ikar catismasi ile karsilasan
Calisanlarin, bu durumu ilgili kanallar ile ve ilgili prosediirlerde belirtildigi sekilde
bildirmemesi, kayit aldirmamasi

I¢ bilgi ve gizli bilginin korunmamasi, olagan gorevleri geregi soz konusu bilgiyi
bilmemesi gerekenlere ve mevzuat tarafindan izin verildigi dl¢iide agiklanmamasi,

Calisanlarin ahlaka, kanuna ve Sirket disiplinine aykirt fiil ve davranislarda bulunmasi.

e Yénetim Kurulu ve Ust yonetim kaynakh ortaya ¢ikan catismalar

o Yonetim Kurulu ve Ust Yonetimin, kendileri ile Sirket, bagh ortakliklar ve istirakleri
arasindaki herhangi bir ¢ikar catismasindan kaginmamasi,

o Yoénetim Kurulu ve Ust Yonetimin gerek sirket politikalar gerekse sirket i siireclerine
uygunsuz olarak ¢ikar catismasi doguracak islemler ve gorevi geregi “Bagimsizlik”
ilkesini zedeleyecek islemlerden kaginmamasi,

o Bir Yénetim Kurulu Uyesinin veya ailesinin veya iliskili oldugu bir kurumun, kisinin
Yonetim Kurulu Uyesi olmasi nedeniyle sahsi kazan¢ saglamasi,

o Ust Yonetimin, Sirket Miisterilerinin ¢ikarini ve piyasanin biitiinliigiinii gézeterek adil
ve diiriist davranmamasi Miisterileri ile olan iligkilerinde kendisi, ortaklari, ¢alisanlari,
yoneticileri ve bunlarla dogrudan ya da dolayl olarak iliskili bulunan kisiler ile
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Miusterileri arasinda veya bir miusterisi ile baska bir Miisterisi arasinda ¢ikabilecek
Cikar Catismalarini 6nleyecek bir organizasyon yapisi olusturmamasi ve gerekli idari
tedbirlerin alinmamasi.
e Sirket’ inorganizasyon yapisi nedeniyle ortaya ¢cikan ¢catismalar

o Personel sayisi, organizasyon yapisi ve sunulan hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetler
dikkate alinmadan organizasyon yapisi olusturulmasi,

o Gorevlerin ayristirilmasi ilkesine uygun yap1 kurulmamas,

o Gorev tanimlari ve is akislarinda, bilgi ve belgeye ulasmada bu amag¢ dogrultusunda
tedbirleri ve glivenligi saglayacak sekilde hareket edilmemesi,

o Organizasyon icinde ayni dlizeyde bulunan kisiler veya birimler arasinda birbirlerine
karsi anlagsmazlik durumlari,

o Organizasyonel 6nlemlerin etkinliginin denetlenmemesi.

e Ana hissedarlar, nitelikli hissedarlar, istirakler ve grup sirketleri ile olan islemler
nedeniyle ortaya ¢ikan ¢catismalar

o Ana hissedara ve nitelikli hissedara, grup sirketleri ve bagli ortaklar ile bilgi
paylasiminda mevzuatin 6ngoérdiigii kadar1 ile ve bilmesi gerekenden fazla bilgi
vermesi,

o Hassas bilgi iceren belge ve dokiiman yetkisiz kisilerin erisimine imkan saglayacak a¢ik
ortamlarda tutulmasi, gizli kalmasi i¢in gereken tedbirlerin alinmamas;,

o Sirket ile 6nemli bir hissedar veya Sirket'in grup sirketleri arasindaki islem ve
anlasmalardan taraflarin yakin iligkileri nedeniyle ¢ikar ¢atismasi dogmasi,

o Hissedarlarin gliveninin korunmamasi.

5.1.CIKAR CATISMASI YONETIM MODELI

Figopara, Cikar Catismalarinin tespiti ve yonetimi icin bu Politika 'da detaylandirilan modeli
benimsemistir. Model, sirketin kendi organizasyonel yapisina, is c¢evrelerine ve yasal
yuklmliliiklerine goére uygulanir ve asagidakilerden olusur:

e (Cikar catismasi tiirlerinin tanimlanmasi,
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e Tanmimlanmis bir ¢ikar ¢atismasindan, Sirket'in ¢ikarlarinin olumsuz etkilenme riskinden
kaginmak ve en aza indirmek i¢in etkin organizasyonel onlemlerin tanimlanmasi ve
uygulanmasi,

e (Cikar catismalarinin agiklanmasini gerektiren durumlarin tespiti,

e (Cikar ¢atismalarinin kayit altina alinmasi ve

e (Cikar ¢atismalarinin sonlandirilmasi.

5.1.1. (Cikar Catismasinin Tanimlanmasi
Cikar ¢atismasini tanimlamak i¢in:

 Cikar catismalarina yol acabilecek, yukarida belirtilen Sirket ve calisanlarla ilgili faaliyetleri

ve iliski tlrlerini tanimlar;

Her seviyedeki calisanimiz gérevleri esnasinda, tiim olasi ¢ikar catismalarini bilmek ve dikkate almak,
sahip oldugu sorumluluk cercevesi icinde, ortaya c¢ikabilecek potansiyel cikar catismalarini

degerlendirmek zorundadir.

Organizasyonel Onlemlerin Kabulii Figopara, potansiyel cikar catismalarinin cesitli tiirlerini
azaltmak/etkisiz hale getirmek icin organizasyonel 6nlemler tanimlar ve uygular. Organizasyonel

onlemlerin etkinligi, asagida yer alan maddelere iliskin olarak degerlendirilir:
e Olaylar etki alanina gore ayirma,
e Calisanlara acik eylem kurallar1 verme,
e Kurallarin tanimlanmasi veya bilgi bariyerleri olusturarak ayristirmasi
e Catismalarin denetimi.

Ayrica, Figopara ve paydaslar1 arasinda bilgi akisi, ¢ikar ¢atismasina tabi konu boéliimler ile bu
boliimlerin ¢alisilanlarinin gézetim ve denetimi, ticretlendirilmeleri ile gorev yerlerinin belirlenmesi
konularinda ¢ikar ¢atismasina yol agmayacak tedbirler, sirketin tabi oldugu mevzuat ve sirketin

yayinlamis oldugu politika ve prosediirlerde belirlenen sekilde uygulanmaktadir.

5.2. CIKAR CATISMALARININ BELIRLENMESI VE YONETILMESI
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Sirket itibarinin korunmasi i¢in ¢ikar ¢atismasi ihlallerinin bu Politikaya uygun olarak bildirilmesi
tim caliganlarin, Yonetim Kurulu'nun ve Ust Yénetimin bireysel sorumlulugudur. Sirket, ¢ikar
catismalarin1 6nlemek, yonetebilmek i¢in sirket biiytikliigline, organizasyon yapisina ve yiiriitilen
aktivitelerin dogasi, biiyiikligi ve karmasasina uygun birtakim kriterler belirleyerek talimatlar
hazirlamakta ve bunlarin glncelliklerini korumaktadir. Bu baglamda paydaslarin nitelikteki
muhtemel cikar catismalarini nasil yonetecekleri konusunda hazirlikli olmalar1 beklenmektedir.
Genel olarak, Sirket, ¢cikar ¢atismalarinin yonetilebilmesi i¢in gerekli tedbirleri almakta ve bu amagla
calismalar yiiriitmektedir. Talimatlar, yirttiilen ¢alismalar ve alinan tedbirlerin amaci; ¢ikar
catismalarini azaltmak i¢in farkl is alanlarinda faaliyet gosteren ilgili kisilerin faaliyetlerini Sirket,
baglh ortakliklari ve istiraklerinin faaliyetlerinin biiytikliigiinden ve misteri ¢cikarlarina maddi zarar
verme riskinden bagimsiz olarak yiiriitmelerini saglamaktir. Sirket tarafindan ¢ikar catismalarinin
yonetilebilmesi i¢in uygun kriterler ve faaliyetler uygulamaya konmustur. Bu kriter ve faaliyetlere,
ilgili Disiplin ve Etik & ihlal Olay Bildirimi prosediirlerinde yer verilmistir. Sirket ¢alisanlarinin
gorev tanimlari, yetki ve sorumluluk talimatlari, davranis kurallar talimati olusturulmustur. Sirket
calisanlarinin performans ve odiillendirme kriterleri de agik¢a belirlenmis ve kendilerine
duyurulmustur. Bununla birlikte, sirket olas1 ¢ikar ¢atismalarinin énlenmesi amaciyla ve gorevler
ayrilig1 ilkesi paralelinde her bir is birimi icerisinde, her bir is siirecine yonelik olarak sirket
calisanlarina bildirilmis gorevler ve her bir goreve 6zgii tanimlanmis yetkiler bulunmakta olup anilan
yetkiler 6zelinde de giris/onay sistematigi olusturulmus yetki matrisi mevcuttur.

Ayrica ¢alisanlar;

e Sunulan faaliyet ve hizmetlere iliskin ilgili yasal diizenlemeler cercevesinde
gorevlendirilecekleri ise gore gorevin gerektirdigi lisans belgesini almakla,

e Birim gorev tanimlari ile belirlenen yetki sinirlarint asmamakla,
o Is saatleri icinde sadece gorevinin gerektirdigi islem ve eylemleri yapmak; Sirket i¢ diizenlemelerini
ve gorevinin gerektirdigi yasal mevzuati bilerek ve degisiklikleri takip ederek, bu hiikiimler
cercevesinde gereken dikkat, 6zen ve bagliligi gostererek, gérevini zamaninda, verimli sekilde yerine
getirmek; mevzuata ve/veya Sirket ici dliizenlemelere aykiri olarak gerceklestirilen usulstiz islem ve

eylemleri égrenildigi andan itibaren Ihlal Bildirim kanallarimi kullanarak bilgilendirme yapmakla,

yukimlidiir.
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Cikar catismasi ile ilgili bildirimler, Risk & Uyumluluk Béliimii’ ne bildirir. Risk & Uyumluluk
Bolumu ise ¢ikar catismasi ile ilgili biitiin olaylar1 dogrudan Genel Mudiir’e raporlar.
Sirket, potansiyel bir ¢ikar catismasi durumunda ilgilileri zamaninda ve uygun sekilde bilgilendirmek
zorundadir. Olasi ¢ikar ¢atismalarinin 6nlenmesine yonelik olarak Banka nezdinde tesis edilmis olan
organizasyonel yapilanma, alinan genel idari tedbir ve diizenlemelerin yani sira ana faaliyet ve yan
hizmet konulari itibariyla Bankanin karsi karsiya kalabilecegi olasi ¢ikar ¢catismalarinin yonetimine
iliskin genel usul ve esaslara asagida yer verilmistir. Piyasanin isleyisinden kaynaklanabilecek olasi
cikar catismalarinin icerigi ve nedenleri hakkinda ilgili faaliyet ve hizmeti sunmadan 6nce miisterinin
bilgilendirilmesi esastir. Bu kapsamda Banka cerceve s6zlesmesi ve risk bildirim formlarinda anilan

bilgilere yer verilmektedir.

5.3. CIKAR CATISMALARININ ELE ALINMASI

5.3.1. Miimkiin oldugunda ¢ikar ¢atismalarindan kaginma

Sirket istihdam edilmelerinin bir pargasi olarak, ¢alisanlarin sirkete karsi bir sozlesmeye
dayali sadakat yukimliliigu vardir. Cikar catismasindan kaginmayan veya kaginamayan bir ¢alisanin
yapmasi gereken islem, miimkiin oldugunda ilgili calisan s6z konusu davranisi gerceklestirmeden
once bunu yoneticisine agiklamaktir. Ticaret dinamik oldugundan ve kosullar degisebileceginden,
mevcut aciklamalar artik dogru veya eksiksiz olmayabilir. Bu oldugunda, ¢alisan ¢ikar ¢atismasini
yeniyken ifsa edecektir.

Yoneticiler, ¢cikar catismalarinin uygun sekilde ele alinmasini saglamaldir ifsa, bu riskleri
azaltmanin gerekli bir parcasidir, ancak ifsa tek basina yeterli olmaz. Cikar catismasini ele almak
yoOneticinin sorumlulugundadir. Yoneticiler, Calisanlar tarafindan aciklanan bilgileri gizlilik bilinci ile
ve Onyargisiz olarak ele alir. Ticari ¢ikarlarina ve itibarina yonelik riskler de dahil olmak iizere,
calisanlar tarafindan aciklanan ¢ikar ¢atismasi durumunu adil bir sekilde degerlendirir. Gerekirse
Risk & Uyumluluk, Hukuk ve Insan ve Kiiltiir (catisma yonetiminden sorumlu fonksiyon) dahil olmak
tizere destekleyici departmanlardan rehberlik ister. Catismalarin yonetiminden sorumlu fonksiyon,
yukarida belirlenen durumlari igeren ve ¢éziimlenemeyen catismalar1 gerektigi takdirde Genel

Midir’e sunar.
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5.3.2. (Cikar Catismasinin A¢iklanmasi
Sirket, potansiyel cikar catismalarinin yonetimine iliskin prosediir ve 6nlemleri belirlerken, mevcut
miusterilere, istiraklere ve bagh ortakliklarin ¢ikarlarina zarar riskini onleyecegi veya en aza
indirecegi hususlarini saglayamiyor ise, ise baslamadan 6nce her tiirlii potansiyel ¢ikar ¢catismasini
aciklar. Bir ¢ikar ¢atismasinin bir miisteriye agiklanmasi, etkin organizasyonel ve idari 6nlemler
gelistirme ve uygulama yiikiimliiliiglint ortadan kaldirmaz. Agiklamalar yeterli siire i¢cinde ve somut
bir sekilde yapilmali, bir miisterinin ortaya ¢ikacak ¢ikar ¢atismasi baglaminda aldig1 hizmete iliskin
bilingli karar vermesine saglayacak yeterli detay icermelidir. Her tiirlti agiklama, adil ve a¢ik olmaly,
yaniltici olmamalidir. Calisanlar, bir ¢ikar ¢atismasinin kendi sorumluluk ¢ercevesinde, ¢atismanin
daha uygun nasil yonetilebilecegini ayrica degerlendirmelidir. A¢iklama, ¢ikar ¢atismasinin yonetimi

icin son secenek olarak gortlmelidir.

5.3.3. (Cikar Catismasinin Kayit Altina Alinmasi

Cikar catismalari, izlenmeli ve belgelenmelidir. Tanimlanan ¢atismalar, bunlar1 yonetmeye iliskin

kabul edilen 6nlemler ve atilan adimlar kayit altina alinmalidir.

5.3.4. (Cikar Catismalarinin Sonlandirilmasi

Cikar catismalar1 kalici olmamakla birlikte, catismaya yol agan durumlarin ortadan kalkmasi

durumunda ¢atisma sona ermis olur.

5.4.CIKAR CATISMALARININ ONLENMESI
Olast ¢ikar c¢atismalarinin o6nlenmesi i¢in kabul edilen tedbirler ile ¢ikar c¢atismalarinin
onlenemedigi durumlarda takip edilecek prosediirlerin asgari olarak asagidaki hususlari icermesi

gerekir:

« Bilgi akisinin 6nlenmesi veya yonetilmesine dair tedbirler,

e (Cikar catismasina konu olan birimleri ile bu birimlerde ¢alisanlarin gozetimine dair

tedbirler,
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e (ikar catismasina konu olan birimlerde c¢alisanlarin tcretlendirilmesine yodnelik
tedbirler,
e (Calisanlarin, is ortaklarinin ve ilgili paydaslarin, gérev yerlerinin ¢ikar ¢atismasina yol

acmayacak sekilde belirlenmesine dair tedbirler.

5.4.1. Cikar Catismalarinin Onlenmesi Tedbirleri
Organik bag1 olan ¢alisanlarin hizmet faaliyetleri hakkinda ¢ikar ¢atismasi1 kapsamina girecek bir
bilgiye ulasmas1 miimkiin olmayacaktir. Ayni sekilde bu bilginin paylasilmasi da s6z konusu olamaz.
Yasal yiikiimliiliikler geregi yetkili kisiler ve ortaklar ile paylasilan raporlar bu kapsamda yer

almayacaktir.

Sirket blinyesinde ¢alisan her ¢alisan i¢in, gérevi kapsaminda ve mesleki yeterliligi dikkate
alinarak, kisisel sifresi ve kullanici kodu ile bazi platform ve yazilimlara ulasabilme imkani
verilmektedir. Calisanin gérev tanimi ve yetkisi haricindeki, mali tablo, degerleme, i¢sel bilgi, rapor,
liste, musteri varligi, miisteri islemleri, miisteri irtibat bilgilerine ulasmasini engelleyici tedbirler
alinir. Bu tedbirlerin basinda, gorevlerin ¢alisanlar bazinda farklilastirilmasi ve ¢apraz kontrol esasi
ile yetkilerin kademelere ayrilmasi gelir. Is akislari, ise elektronik ortamda alinacak c¢ikar
catismalarinin 6nlenmesine yonelik bu tedbirleri destekleyecek sekilde diizenlenir.

Organizasyonlarin belli bir seviyeden daha iist seviyelere ulasabilmesi icin, denetleyici
unsurlarin da bulunmasi1 gerekir. Bu denetlemeler, paydaslarin yaptiklar1 isin dogrulugunu
onaylayip, yanlislar: tespit ederek dogru olani 68retmek icin yapilan kuruma faydal faaliyetlerdir.
I¢ denetim ile periyodik ve periyoda bagh olmayan kontrollerde kullanic1 hareket ve loglarina iliskin
kayitlar1 da kontrol edilir.

Calisanin, calisma yili, mesleki yeterliligi, performansi, sorumluluk ve yetkileri dikkate
alinacak sekilde ticretlendirilmesi esastir. Cikar ¢atismasina konu olan birimlerde, Sirket yonetimi,
ticretlendirme ilkelerinde; ¢ikar catismasinin tiiriine gére farkl standartlar belirleyebilir. Ornegin;
Proje sorumlusu, proje uzmani, yazilim direktorli, yazilim uzmani, finansman midiri gibi
calisanlarinda basari 6élciitlerinin belirlenmesinde birbirleri ile ¢ikar catismalarina yol acabilecek

sekilde diizenlenmemelidir.
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Sirket ¢alisma ortamlarinda, elektronik ortamda ve/veya sozlii iletisimde isin gerektirdigi
Olglide gizliligi tasiyacak alt yapi, donanim ve fiziki mekan diizenlemesi yapilir. Cikar catismasi ile
iliskilendirilebilecek tamamlayic1 gorevlere ve bilgilere sahip béliimlerin oturma diizeninde bu
durum gozetilmek zorundadir. Elektronik ortamda yetki dis1 bilgi ve belgelere ulasim kadar, fiziki
mekanda dosyalama ve arsiv stireci yiritiilen belgelere ulasim konusunda da gerekli tedbirler
alinir.

Cikar catismalarindan kaginmak da dahil olmak tizere; Politikalar, uygulamalar, yaptirimlar,
etik davranislar ve bu dogrultudaki her tiirlii diizenlemeler 6gretici ve caydirici bir etkiye sahiptir.
Etik kurallarin gonilliliik esasiyla uygulanmasi gerekse dahi, etkili kurumsal yapi ve ust diizey

yoOneticilerin destegi ile stireclerin takibi en 6nemli 6nleyici tedbir olacaktir.

Cikar catismalarinin 6nlenmesinde bir diger 6nemli tedbir; farkindalik artiran ve saydamlik
saglayan uygulamalar olacaktir. Bu konuda; i¢ isleyisi diizenleyen Politikalara, prosediirlere
ulasilmasi, egitim ve politikalara iliskin belgelerin tiim sirkete dagitilmasi gibi kurumsal biling
yaratilmaktadir.

Cikar c¢atismas1 politikalarinin uygulanmasindaki sikintilar, yorum ve tereddiitlerin
paylasilabilmesi ve bu konularin sirket yonetimi, paydaslar ve ¢alisan arasinda agcikga

tartisilabilmesi i¢in agik iletisime dayali a¢ik orgiit kiiltiirti yaratilir.

5.5. CIKAR CATISMASI IHLALI VE SONUCLARI

Sirketimizin itibarim1 korumak i¢in Yoneticilerimizden ve tiim c¢alisanlarimizdan gorevlerini
yerine getirirken, bu Politika ‘da belirtilen kurallara uygun yargi ve davranislarda bulunmalari
beklenmektedir. Yoneticilerimizin ve tiim c¢alisanlarimizin bu kurallar1 referans almalari, bu
politikada yazilanlara ve yazilma amagclarina uygun sekilde hareket ettiklerinden emin olmalar,
gorevlerini sirket hedefleri dogrultusunda en etkin ve en dogru bicimde yerine getirmeleri acisindan
onem teskil etmektedir. Politikada yer alan kurallarin bilinmemesi, bahsedilen kurallarin ihlali i¢cin
mazeret kabul edilmez. Cikar Catismasinin tespit edildigi ya da meydana geldigi halde gérmezden
gelinmesi ve/veya bildirilmemesi de c¢ikar ¢atismasi ihlali olarak degerlendirilmektedir. Bu tarz

bildirimler Etik & Ihlal Prosediiriine uygun olarak; bildirilmelidir. Bu politikanin ihlal edilmesi
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durumunda, olayin mahiyetine gore Disiplin prosediiriine uygun olarak; is akdinin feshi de dahil

olmak tizere ¢esitli yaptirimlar ve disiplin cezalar1 glindeme gelebilir.

6. ILGILI DOKUMANLAR
Etik Ve Ihlal Olaylari Yénetim Prosediirii

Disiplin Prosediirii

7. DAGITIM

Bu dokiiman elektronik ortamda Genel Miidiir onayiyla yiirtrliige girer ve duyurulur.

8. YAPTIRIM

Bu dokiimana aykir1 davranilmasi durumunda Disiplin Prosediirii dikkate alinarak islem

yapilacaktir.
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