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1. POLITiKA HAKKINDA

Isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi (“Politika”), Figopara Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu
AS. (“Figopara” veya “Sirket”) tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu!?
(“Kanun”) ve Kanun’a dayali olarak hazirlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik? (“Yonetmelik”) ile ikincil diizenlemeler ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulunun (“Kurul”) kararlar1 dogrultusunda, Kkisisel verilerin saklanmasi ve imha
edilmesine iliskin ytikimlilikler yerine getirilirken Figopara, Figopara ¢alisanlar1 ve Figopara adina

kisisel veri isleyenler tarafindan uyulacak usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Figopara, sundugu hizmetler ve ticari faaliyetleri kapsaminda isledigi kisisel verileri, ilgili hizmetin
veya faaliyetin gerektirdigi slirenin sona ermesinin ardindan, hukuki ytktmliiliiklerini yerine
getirmek, olasi ticari ve hukuki uyusmazliklarin ¢éziime ulastirilmasinda kullanmak ve haklarini
korumak amaglariyla belirli bir siire boyunca saklamasi gerekmektedir. Kanun'un 7. maddesi
uyarinca, Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler, resen veya ilgili kisinin
talebi lizerine veri sorumlusu tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
Bu nedenle isbu Politika, kisisel verileri saklama ve imha etme konusundaki gereksinimlerimizi

aciklamakta ve imha etme konusunda Figopara’ya rehberlik etmektedir.
2. POLITiKANIN AMACI VE KAPSAMI

Politikanin amaci, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, (i) kisisel verilerin
muhafazasi ve imhasi amaciyla Kanun ve Yonetmelik'e uygun olarak saklama ve imha siirelerinin
belirlenmesi, (ii) ¢alisanlara, bagimsiz ytiklenicilere, isbirligi icerisinde oldugumuz iigiincii kisilere,
Figopara tarafindan veya Figopara adina islenen Kkisisel verilerin hangi siire ve kosullarda
saklanacagina iliskin bilgi verilmesi, (iii) tutulmasi gerekli kisisel verilerin Kanun ve Yonetmelik'e

uygun olarak saklanmasinin saglanmasi ve (iv) tutulan kayit ortamlarinin belirlenmesi suretiyle

107.04.2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
228.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
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kisisel verilerin saklanmasi ve bunlarin imhasina iliskin stireclerin hizl, kolay ve etkili bir sekilde

yuritilmesinin saglanmasidir.

Bu kapsamda, isbu Politika ¢er¢evesindeki veri saklama ile imha uygulamalarimiz asagidaki esaslara

dayanmaktadir:

e Kisisel verileri saklamak i¢in hukuki ytikiimliiliiklere uyum saglanmaktadir.

e Kisisel verileri isleme amaglar i¢in gerekenden daha uzun siire saklamamak basta olmak
lizere, kisisel veri isleme ilkelerine 6zen gosterilmektedir.

e Kisisel veriler, sorumlu ve giivenli bir sekilde islenmekte, saklanmakta ve imha edilmektedir.

e Sirketimizin operasyonlarini etkin bir sekilde yiiriitmek icin ihtiyag¢ duydugumuz kayit
ortamlarinda kisisel veri saklanmakta ve islenmesine gerek duyulmayan veriler
saklanmamaktadir.

e Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina uygun kaynaklar, roller ve sorumluluklar tahsis
edilmektedir.

e (Calisanlarimiza veri saklama ve imhaya iliskin sorumluluklar1 diizenli olarak
hatirlatilmaktadir.

e Politikaya uyum diizenli olarak izlenmekte, denetlenmekte ve Politika gerektiginde

glincellenmektedir.

olitika, Figopara’nin kayitlarinda bulunan veya tlizerinde kontrol sahibi oldugu tiim kisisel verileri
kapsamaktadir. Bu gercevede, so6z konusu kisisel veriler, elektronik veya elektronik olmayan ortamda
Figopara tarafindan veri sorumlusu sifatiyla veya Figopara adina islenen tiim Kisisel verileri

kapsamina almaktadir.
3. POLITIiKA KAPSAMINDAKi SORUMLULUKLAR

Figopara, yiiriirliikteki kanunlara, kurallara, diizenlemelere ve kabul gérmiis iyi uygulamalara uyum
gostermeyi hedeflemektedir. Bu nedenle, basta bu Politika ile saklama ve imha stire¢lerinde gérev
alacag belirtilen kisiler olmak tizere, tiim calisanlar bu Politikaya ve bu Politika ile belirlenen saklama
ve imha siirelerine uymaldir. Politikaya uygun hareket edilmemesi, Figopara’yi, Figopara

calisanlarini ve Figopara adina veri isleyenleri ciddi hukuki ve/veya cezai sorumluluga maruz
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birakabilir veya Figopara’'nin itibarinin zedelenmesine yol a¢abilir. Bu nedenle Politikay1 anlamak ve

burada belirtilen kurallara uymak herkesin sorumlulugundadir.

4. POLITIKADA YER VERILEN TANIMLAR

Politikada yer verilen tanimlar ve bunlarin agiklamalar1 asagida belirtilmektedir:

Alic1 Grubu: Figopara tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gergek veya tiizel kisi kategorisi
Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle a¢iklanan riza.
Calisan: Figopara calisani.

Elektronik Kayit Ortami: Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi,

degistirilebildigi ve yazilabildigi kayit ortami veya ortamlari.

Elektronik Olmayan Kayit Ortamai: Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim yazili, basili, gorsel vb.

diger kayit ortami veya ortamlari.

Hizmet Saglayici: Figopara ile belirli bir s6zlesme ¢ercevesinde hizmet saglayan gercek veya tiizel

kisiler.

ilgili Kullanici: Kisisel verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak iizere, Figopara organizasyonu icerisinde veya Figopara

aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen Kkisiler.
imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi

olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her ttirlii ortam.
Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgi.

Kisisel Veri isleme Envanteri: Figopara'nin is siireclerine bagh olarak gerceklestirmekte oldugu
kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclari, veri kategorisi, aktarilan alic
grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturdugu ve kisisel verilerin islendikleri
amaglar icin gerekli olan azami siireyi, yabanc tlkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel verileri ve veri

glivenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak detaylandirdigi envanter.
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Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi: Veri sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri amag icin
gerekli olan azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi i¢in

dayanak yaptiklari Politika.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi

veriler lizerinde gerceklestirilen her tirli islem.
Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saghigi, cinsel hayati, ceza

mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Periyodik Imha: Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen

gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.
Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri

isleyen gercek veya tiizel kisi.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin

kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya ttizel kisi.
Bu Politikada yer almayan tanimlar icin Kanun ve ikincil diizenlemelerde yer alan tanimlar gecerlidir.
5. KiSISEL VERILERIN SAKLANDIGI KAYIT ORTAMLARI

Figopara nezdinde islenen kisisel veriler, verinin niteligine, olusturuldugu ortama, Figopara'nin
teknik imkanlarina, i¢iinci kisilere aktarim yontemlerine ve ne derecede gilivenlik 6nlemleri
gerektirdigine bagh olarak farkli kayit ortamlarinda saklanmaktadir. Bu kapsamda Figopara'nin kayit

ortamlari, Politika kapsaminda asagida listelenen ortamlarini ve varsa Politika icerisinde belirtilmese
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bile kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda burada belirtilen ortamlara ek olarak kullanilan diger

kayit ortamlarini icermektedir.
5.1. ELEKTRONIK KAYIT ORTAMLARI

e Bilgisayarlar,

e Sunucular,

e Agcihazlan,

e Bulut bilisim sistemleri,

e Yazilimlar,

e Merkezi sunucuda yer alan ofis dosyalari,
e Mail ortamy,

e Veri tabanlar,

e Mobil telefon ve cihazlar,

e Sabit ya da tasinabilir diskler,

¢ Yazicy, tarayici, fotokopi makinesi ve optik diskler.

5.2. ELEKTRONIK OLMAYAN KAYIT ORTAMLARI

e Kagit ortamlar,
o Fiziki veri kayit sistemleri (matbu form ve defterler),
e Posta kutusu,
e Departman arsivi,
e Genel arsiv ve ¢alisan dolaplari,
e Diger yazili, basili ve gorsel ortamlar.
6. KIiSISEL VERILERIN GUVENLiIGININ VE HUKUKA UYGUN OLARAK IMHASININ SAGLANMASI
ICIN ALINAN TEKNIK VE IDARi TEDBIRLER

Figopara, elektronik veya elektronik olmayan kayit ortamlarinda, kisisel verilerin hukuka aykir
olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek ve giivenli bir
sekilde muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli

teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Figopara gerekli teknik ve idari tedbirleri alirken kisisel
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verilerin niteligini, saklandig1 kayit ortaminy, Figopara'nin teknik imkanlarini, kaynaklarini ve kisisel

verilerin ne derecede giivenlik 6nlemleri gerektirdigini goz ontinde bulundurmaktadir.

Bu kapsamda Figopara tarafindan kisisel verilerin ve kayit ortamlarinin giivenliginin saglanmasi ve

kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesine yonelik olarak alinan tedbirler asagidaki

sekildedir:

6.1. TEKNIK TEDBIRLER

e Agglvenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir,
e Agyoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir,

e Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik énlemleri

alinmaktadir,

e Bulutta depolanan kisisel verilerin giivenligi saglanmaktadir,

e (alisanlar icin yetki matrisi olusturulmustur,

¢ Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glivenligi de saglanmaktadir,

e Kisisel veri glivenligi sorunlar1 hizli bir sekilde raporlanmaktadir,

¢ Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir,

e Kullanic1 hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de

yapilmaktadir.

e Erisim loglar diizenli olarak tutulmaktadir,

e Log kayitlar kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir,

e Ozel nitelikli kisisel veriler icin giivenli sifreleme/kriptografik anahtarlar kullanilmakta ve
farkli birimlerce yonetilmektedir,
o Sifreleme yontemi kullanilmaktadir,

e Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir,

e Sizma testi uygulanmaktadir,

e Siber giivenlik 6nlemleri alinmis olup, uygulanmasi siirekli olarak takip edilmektedir,

e Saldiri tespit ve 6nleme sistemleri kullanilmaktadir,

e Gilincel anti viris sistemleri kullanilmaktadir,

e Veri kayb1 6nleme yazilimlar1 kullanilmaktadir.
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IDARI TEDBIRLER

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi hususunda erisim, bilgi giivenligi, kullanim, saklama
ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve uygulamaya gecirilmistir,

Kisisel veri giivenligi politika ve prosedirleri belirlenmistir,

Kisisel verilere iliskin mevcut risk ve tehditler belirlenmistir,

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin Kkisisel verilere erisim yetkileri
kaldirilmaktadir,

imzalanan soézlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir,

Calisanlar icin veri giivenligi iceren disiplin diizenlemeleri mevcuttur,

Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir,

Calisanlarin, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak ifsa edilmemesi ve paylasiilmamasi gibi veri
glvenligine iliskin konular hakkinda belirli araliklarla egitim almalar1 ve ¢alisanlara yonelik
farkindalik calismalarinin yapilmasi saglanmaktadir,

Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler i¢in ekstra glivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak
gizlilik dereceli belge formatinda gonderilmektedir,

Kisisel veriiceren elektronik olmayan ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri
alinmaktadir,

Kisisel veri iceren elektronik olmayan ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi giivenligi
saglanmaktadir,

Kisisel veri iceren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir,

Verilerin gizliliginin saglanmasina yonelik olarak gizlilik taahhtitnameleri yapilmaktadir,
Kisisel veri aktarimi yapilan veri sorumlulari ve veri isleyenler ile veri aktarim s6zlesmeleri
imzalanmaktadir ve bunlarin farkindaligi saglanmaktadir,

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak tgiincii kisiler tarafindan elde edilmesi halinde bu
durumu ilgili kisilere ve Kurul’a bildirmek i¢in uygulanacak prosediirler belirlenmistir,

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yénelik politika ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir,

Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri giivenligi konusunda farkindaliklar1 saglanmaktadir,
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e Kurum i¢i periyodik ve /veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.

7. KISISEL VERILERIN SAKLANMASINI GEREKTIREN HUKUKI SEBEPLER

Kisisel veriler, Kanun’da yer alan “kisisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag
icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmesi” ilkesine uygun olarak muhafaza edilmektedir. Bu
kapsamda eger bir kisisel verinin saklanmasi i¢in mevzuatta bir siire 6ngoriilmiisse, bu siireye riayet
edilir. Eger mevzuatta ilgili kisisel verinin saklanmasi icin bir siire 6ngoriilmemisse, Kisisel veri,
islenme amacinin gerektirdigi siire boyunca muhafaza edilir ve bu siirenin sonunda bu Politikaya

uygun olarak imha edilir.

Figopara olarak kisisel verilerin saklanmasina iliskin hukuki yiikiimliiliklerimiz, baslica asagida

belirtilen mevzuat diizenlemelerinden kaynaklanmaktadir:

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

e 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu,

e 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu,

e 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun,

e 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun,

e 213 sayili Vergi Usul Kanunu,

e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

e 5651 sayih Internet Ortaminda Yapilan Yaymnlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

e 6361 sayili Is Saghig ve Giivenligi Kanunu,

e 4857 sayil Is Kanunu,

¢ Yukarida belirtilen Kanunlar uyarinca yiirtrliikte olan ikincil diizenlemeler.

8. KISISEL VERILERIN IMHASINI GEREKTIREN SEBEPLER

Kisisel veriler, Figopara tarafindan asagida belirtilen durumlarin varligi halinde resen veya veri sahibi

ilgili kisinin talebi iizerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:
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e Kisisel verilerin islenmesine/saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin
degistirilmesi veya yiiriirliikten kaldirilmasi,

¢ Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amaglarin ortadan kalkmas;,

e Kisisel veriler Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen veri isleme sartlarina dayali olarak
islenmis olmasina ragmen, veri islemenin Kanun’un 4. maddesinde belirtilen genel ilkelere
aykirilik tegkil etmesi,

e Kisisel veri islemenin dayandig1 hukuki sebeplerin tiimiiniin ortadan kalkmasi,

e Kisisel verileri islemenin ilgili kisinin acik rizasina dayali olarak gerceklestirildigi hallerde,
ilgili kisinin acik rizasini geri almasi ve s6z konusu Kkisisel verileri islemek icin baskaca bir
hukuki sebep bulunmamasi,

e llgili kisinin Kanun’un 11. maddesinde belirtilen haklar1 cercevesinde kisisel verilerinin
silinmesi ve yok edilmesine iliskin yaptig1 basvurunun Sirketimizce uygun gortlerek kabul
edilmesi ve bu kapsamda talebin gereginin yapilmasi,

e llgili kisinin kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talebinin
Sirketimizce reddedilmesi, verilen cevabin ilgili kisi tarafindan yetersiz bulmasi veya
Sirketimizce Kanun’da 6ngoriilen stire icinde cevap verilmemesi nedeniyle ilgili kisinin Kurula
sikayette bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

e Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami stirenin ge¢mis olmasi ve Kkisisel verileri daha
uzun siire saklamay1 hakl kilacak herhangi bir hukuki sebebin bulunmamasi.

9. KISISEL VERI IMHA TEKNIKLERI
Kisisel verilerin imha edilmesi i¢in uygulanan teknikler; silme, yok etme ve anonimlestirmedir.

Kisisel verilerin imhasini gerektiren sebeplerden biri veya birkacinin varligi halinde, kisisel verinin
silinmesi, yok edilmesi veya anonimlestirilmesine iliskin islem tiirii belirlenerek, en ge¢ periyodik

imhanin gerceklesecegi zaman Kkisisel verilerin imhasina baslanmaktadir.

Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikga, Figopara tarafindan resen kisisel verileri silme, yok
etme veya anonim hale getirme yontemlerinden uygun olan belirlenecektir. Figopara kisisel verilerin
niteligine, Figopara’'nin teknik imkanlarina ve olanaklarina, kisisel verilerin saklandigi ortama bagh

olarak en uygun yontemi secerek Kisisel verileri silecek, yok edecek veya anonimlestirecektir.
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Kisisel verilerin resen imhasinda, Kurul tarafindan aksi karar alinmadik¢a, imha ytkiimliliglintiin

ortaya ciktig1 tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde veriler imha edilmektedir. Periyodik

imhanin gercgeklestirilecegi zaman araligi Politika’da belirlenmis olup, her halde alt1 ay1

gecmemektedir.

Ilgili kisinin Kanun’un 13. maddesinde belirtilen sekilde veya Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve

Esaslar1 Hakkinda Teblig'de3 belirtilen diger yontemlerle kisisel verilerinin silinmesine veya yok

edilmesine iliskin talep hakkini kullanarak Figopara’ya usuliine uygun sekilde basvurmasi

durumunda,

isleme sartlar1 tamamen ortadan kalkan kisisel veriler acisindan, ilgili kisinin talebi iizerine
sistemlerde kayitlh olan veriler anonimlestirilmektedir. ilgili kisiye talebi {izerine
anonimlestirilmek suretiyle imha edilen kisisel verilerine iliskin olarak talebin niteligine gore
en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin siire icerisinde basvuru sahibine talep sonucu ve

gerceklestirilen islem hakkinda bilgi verilmektedir.

Isleme sartlar1 tamamen ortadan kalkmayan Kkisisel veriler acisindan, isbu Politikada yer
verilen kanunlara ve ikincil mevzuata uygun saklama siirelerince kisisel veriler saklanmaya
devam edilmekte; basvuru sahibinin imha talebine yanit verilirken gerekcesi de a¢iklanarak
birtakim kisisel verinin imha edilmedigi ve kanunlarda ve ikincil mevzuatta belirlenen

surelere uygun olarak saklanmaya devam edilecegi bildirilmektedir.

imha talebine konu Kisisel veriler ii¢iincii kisilere aktarilmis ise, {i¢iincii Kisiler de verilerin
imhas1 hakkinda bilgilendirilecek ve en ge¢ otuz giin igerisinde bu kisiler nezdindeki verilerin
imhasina iligkin tiim islemler yerine getirilecektir. Figopara adina islenen ve ti¢linctu kisiler
nezdinde bulunan kisisel verilerin imhasinda da bu Politikada yer alan esaslara uygun hareket

edilmektedir.

Asagida ayn basliklar halinde kisisel verilerin silinme, yok edilme ve anonim hale getirilmelerine

iliskin aciklamalara yer verilmistir. Bununla birlikte kisisel verileri silme, yok etme ve anonim hale

310.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
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getirme tekniklerinin uygulamalarina iliskin detayh agiklamalar icin Kurumun yayinlamis oldugu

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberinden# yararlanilabilir.
9.1. KisiSEL VERILERIN SILINMESI

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hi¢bir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kisisel veriler silinirken, dncelikle kisisel verinin tutuldugu

ortamin ve Kisisel verinin niteligi géz 6niinde bulundurulmahdir.

Kisisel verilerin silinmesi yonteminin tercih edilmesi halinde Figopara, silinen kisisel verilerin ilgili
kullanicilar i¢in erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi i¢in gerekli her tiirlii teknik ve idari

tedbirleri almakla yiikiimlidtr.
Baslica kisisel veri silme yontemleri asagidaki gibidir:

e Kagit ortaminda bulunan Kisisel veriler, karartma yontemi kullanilarak silinebilir.
Karartma islemi, ilgili evrak tizerindeki kisisel verilerin, miimkiin olan durumlarda kesilmesi,
mimkiin olmayan durumlarda ise geri dondiiriilemeyecek ve teknolojik c¢oziimlerle
okunamayacak sekilde sabit mirekkep kullanilarak ilgili kullanicilara goriinemez hale
getirilmesi seklinde yapilir. Bu islem ilgili veriler silinerek, boyanarak veya cizilerek
yapilabilir.

¢ Bulut bilisim sistemlerinde yer alan Kisisel veriler, silme komutu verilerek silinebilir.
Anilan islem gerceklestirilirken ilgili kullanicinin bulut sistemi tizerinde silinmis verileri geri
getirme yetkisinin bulunmamaktadir.

e Veri tabanlarinda yer alan Kisisel veriler, kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlar, veri
tabani komutlari ile (delete vb.) silinebilir.

¢ Diger dijital ortamlarda saklanan Kkisisel veriler, ilgili kullanicilarin kisisel verilere tekrar
erisimi, verilerin geri getirilmesini veya verilere ulasilabilmesini miimkiin kilmayacak sekilde
dijital kayit ortaminin teknik 6zellikleri cercevesinde verilecek komutla ile (delete vb.)

silinebilir.

4 https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2038/Kisisel-Verilerin-Silinmesi,-Yok-Edilmesi-veya-Anonim-Hale-Getirilmesi
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9.2. KisiSEL VERILERIN YOK EDIiLMESI

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri

getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kisisel veriler yok edilirken, 6ncelikle

kisisel verinin tutuldugu ortamin ve Kkisisel verinin niteligi gz 6niinde bulundurulmalidir.

Kisisel verilerin yok edilmesi yonteminin tercih edilmesi halinde Figopara, silinen kisisel verilerin

ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin gerekli her tiirlt teknik ve idari

tedbirleri almakla yiikiimlidiir.

Baslica kisisel veri yok etme yontemleri asagidaki gibidir:

o Kagit ve mikrofis ortamlardaki kisisel veriler, kalici ve fiziksel olarak ortam iizerine yazil
oldugundan ana ortamin yok edilmesi gerekir. Bu islem gercgeklestirilirken ortami kagit imha

veya kirpma makinalar ile anlasilmaz boyutta, miimkiinse yatay ve dikey olarak, geri

birlestirilemeyecek sekilde kiiciik parcalara bélmek gerekir.

e Bulut bilisim sistemlerinde yer alan Kisisel veriler, kisisel verilerin depolanmasi ve
kullanimi sirasinda, kriptografik yontemlerle sifrelenmesi ve kisisel veriler icin miimkiin olan
yerlerde, 6zellikle hizmet alinan her bir bulut ¢6ziimi i¢in ayr1 ayrn sifreleme anahtarlan
kullanilmasi gerekmektedir. Bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde; kisisel verileri

kullanilir hale getirmek i¢in gerekli sifreleme anahtarlarinin tiim kopyalarinin yok edilmesi

gerekir.

9.2.1. YOK ETME TEKNIKLERi

9.2.1.1.

DE-MANYETIZE

Manyetik medya, de-manyetize etme 06zellikli bir cihazdan gecirilerek verilerin okunamaz

bicimde bozulur. De-manyetize 6zellikli cihaz ihtiya¢ halinde Veri Sorumlusu tarafindan temin

edilir.

9.2.1.2.

FiZiKSEL YOK ETME

Optik medya ve manyetik medya eritilerek, yakilarak veya toz haline getirilerek fiziksel olarak

yok edilir.
9.2.1.3. UZERINE YAZMA
. . Sayfa
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Manyetik medya yeniden yazilabilir optik medya iizerine en az yedi kez 0 ve 1’lerden olusan
rastgele veriler yazarak eski verinin kurtarilmasinin oniine gecilir. Gerek halinde sirket

tarafindan bu amagla yazilim temin edilir.

9.2.1.4. DIJITAL ORTAMDAN GUVENLI SEKILDE YOK ETME

Merkezi sunucularda yer alan kisisel veriler, isletim sistemindeki yok etme komutu ile bir daha

geri donduriilemeyecek sekilde yok edilir.

9.3. KisiSEL VERILERIN ANONiM HALE GETiRiLMESI

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir

surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Anonim hale getirmedeki amag, kisisel veri ile bu verinin tanimladig1 kisi arasindaki bagin
kopartilmasidir. Kisisel verinin tutuldugu veri kayit sistemindeki kayitlara uygulanan yoéntemlerle
yuriitiilen bag koparma islemlerinin hepsine anonim hale getirme yontemleri adi verilmektedir.
Kurumun Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberinde
detaylarina yer verilen anonim hale getirme yontemlerin uygulanmasi sonucunda elde edilen

verilerin belirli bir kisiyi tanimlayamaz olmasi gerekmektedir.
9.3.1. ANONIM HALE GETiRME TEKNIKLERI

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesinde; gruplama, maskeleme, tiiretme, genellestirme,
rastgele hale getirme gibi teknikler bulunmaktadir. Veri Sorumlusu; anonimlestirme yontemini
secerken, kisisel verinin niteligi ve buiytikliigt, kisisel verinin fiziki ortamlarda bulunma yapisi
ve cesitliligi, veriden saglanmak istenen fayda / isleme amaci, verinin islenme siklig, kisisel
verinin aktarilacagi 3. sahislarin giivenilirligi, anonimlestirme i¢in gereken ¢abanin anlaml
olmasi, kisisel verinin anonimliginin bozulmasi halinde ortaya ¢ikabilecek zararin biiytikIigi,
etki alani, verinin dagitiklik/merkezilik orani, kullanicilarin ilgili veriye erisim yetki kontrolii

ve anonimligi bozacak bir saldir1 ihtimallerini dikkate alir.
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10. KiSISEL VERILERIN IMHA EDILMESINE ILiSKiN KAYITLARIN SAKLANMASI

Figopara tarafindan Kkisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili
yapilan biitlin islemler kayit altina alinmaktadir. S6z konusu kayitlar, Figopara’'nin diger hukuki

yukiimliiliikleri hari¢ olmak tlizere en az ti¢ y1l siireyle saklanmaktadir.
11. KiSISEL VERI SAKLAMA VE IMHA SURELERI

Figopara, kisisel veri saklama siirelerini belirlerken kisisel veri isleme siireclerini, kisisel veri isleme
sureclerine bagl olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsaminda islenen kisisel verileri ve kisisel veri
kategorilerini dikkate almaktadir. Bu kapsamda kisisel verilere iliskin saklama siireleri, kisisel veri

isleme stirecleri 6zelinde bu Politikada belirtilmektedir.

Veri Sorumlusu tarafindan islenen Kkisisel veri kategorilerinin saklama sebep ve stireleri asagidaki
tabloda belirtilmistir. Saklama stiresi dolan her veri, takip eden ilk periyodik imha siiresinde imha
edilir. Kanuni ve sozlesmesel yukumliliiklerin ifas1 kapsaminda gerektigi takdirde bu siire
degiskenlik gosterebilecek olup, ilgili yiikiimliiliigiin ortadan kalmasi tizerine takip eden ilk

periyodik imha siiresinde imha edilir.

Faaliyetin Saklamanin
Siire¢ (Faaliyet) Yasal Silme Zamani Yasal
Dayanagi Dayanagi

Yok Etme
Zamani

Aday ise alinirsa
ozlik dosyasina
aktarilir.

Aday ise
alinmazsa
Personel aday1 basvurunun
degerlendirmesi/ - -1yl KVKK olumsuz
Miilakat sonug¢lanma
tarihini  takip
eden ilk
periyodik imha
isleminde imha
edilir.
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Personelin 6zlik dosyasi
(Ad1 Soyadi, T.C. Kimlik
Numarasi, Uyruk Bilgisi,
Anne  Adi-Baba  Adi,
Niifusa Kayith Oldugu Yer
Ve Diger Niifus Bilgileri,
Kizlik Soyadi, Dogum Yeri,
Dogum Tarihi, Cinsiyet,
Medeni Durumu,
Fotograf, Ev Adresi, Vergi
Numarasi, Sgk Numaras;,
Telefon Numarasiy, E-
Posta  Adresi, Egitim
Goriilen Okullar, Sertifika
Bilgileri, Sturiicii Belgesi,
Adli Sicil Kaydi, Tecriibe
Bilgisi, Pozisyon Bilgisi,
Daha Once Cahgilan
Kurumlar, Yabanci Dil
Bilgisi, Sertifika Bilgileri,
Askerlik Durumu, Saghk
Raporu, Aile Bireyleri (Es,
Anne, Baba, Cocuk Isim,
tckn, d. tarihi Ve Yas
Bilgileri), Banka Hesap
Bilgileri, Calisanlara
lliskin Finansal Ve Maas
Detaylari, Bordrolar,
Bildirgeler, Prim Hak
Edisleri, Prim Tutarlari,
Icra Takip Dosyalarina
lliskin Dosya ve Borg
Bilgileri, Asgari Ge¢im
Indirimi  Bilgisi, Ozel
Saglik Sigortas1 Tutar1 Vb
Bilgiler, Saglik Verileri,
istirahat raporlar;, SGK
Meslek Kodu, zimmet
formlari, yan haklar ve
edimler, disiplin kayitlari,
izinler, puantajlar, PDKS,
kismi-yar1 zamanl
calisma bilgisi, 0zgecmis

iK
TBK

So6zlesmenin

sona

ermesinden itibaren 10
yilik stirenin sonunda

silinir.

K
TBK
KVKK

Silme
tarihinden
itibaren 10 y1llik
slreyi takip
eden ilk
periyodik imha
isleminde yok
edilir.

Dokiman No. Rev.
KVKK-PO-02 2

Tarih
25.09.2024

Hazirlayan
Yonetim Temsilcisi

Onaylayan
Genel Mudir

Sayfa
15




Figo>para

KiSISEL VERI SAKLAMA VE iIMHA POLITIKASI

bilgileri, hesap bilgileri,
sosyal yardim bilgileri,
plaka, arag vb.)

Ozgegmis bilgisi (calisan)

Ozliik dosyas1 kapsaminda 10 y1l olarak degerlendirilir.

5352 sayili Adli Sicil Kanunu’'ndaki siirelere paralel bir sekilde

Adli sicil kayitlar " o o
giincelligi sorgulanir ve agik rizanin varligi arastirilir.
Silme
tarihinden
Sozlesmenin sona iK itibaren 10 yil
Personelin kimlik bilgileri K .err.n.esinden itibaren TBK (IK-TBK) ve 15
ile ise giris ve isten cikis TBK 1lg111. kanun uyarinca 10 _ y?.lhk. (IS(.;)
bilgilerinin tutulmasi ; yil (IK-'l:BK).ve 15 ik ISG sureyl tak.lp
ISG (ISG) stirenin sonunda eden ilk
silinir. KVKK periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Personel 6deme/kesinti Silme
islemleri (Is avansi, Maas, tarihinden
Prim, Ikramiye, Ayni . Soézlesmenin sona _ itibaren 10 yillik
Yardimlar, Banka IK ermesinden itibaren 10 IK sureyi takip
Promosyonlari, BES, TBK yilik stirenin sonunda KVKK eden ilk
Kidem, Ihbar, ikale, silinir. periyodik imha
Istirak, Harcirah  ve isleminde yok
Seyahat Odemeleri gibi) edilir.
Silme
: . o i tarihinden
Sliayenelgel ;15 sagl;l; ISG Soézlesmenin sona I.SG itibaren 5 yillik
periyodik-poliklinik iK ermesinden itibaren 15 IK siireyi takip
saglk muayeneleri yilik stirenin sonunda TBK eden ilk
istirahat raporlari ’ TBK silinir. KVKK periygdik imha
isleminde yok
edilir.
Dokiiman No. Rev. Tarih Hazirlayan Onaylayan Sayfa
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Kazaya karisan Kkisi ile
sozlesme varsa: _
Sozlesmenin sona Sllr.nej
_ ermesinden itibaren 15 tarihinden
Is kazasi tutanagi, acil yillik siirenin sonunda _ itibaren 5 yillik
durum Kkayit formu, is iSG silinir. ISG sureyi takip
kazas1 muayenesi ve olay o KVKK eden ilk
kayitlari, sonug bildirimi Kazaya karigan kisi ile periyodik imha
sozlesme yoksa: Kaza isleminde  yok
tarihinden itibaren 15 edilir.
yilik stirenin sonunda
silinir.
Silme
tarihinden
: o1s , o . Soézlesmenin sona IK itibaren 5 yillik
Is Saghgi ve Guvenligi iK . . . .
s o ermesinden itibaren 15 - stireyi takip
dahilinde gerceklestirilen . .. ISG .
egitim kayitlar iSG yulik siirenin sonunda eden ilk
& silinir. KVKK | periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
is Sasler ve Givenlisi . Soézlesmenin sona _ itibaren 10 y1llik
7 ~agls . IK ermesinden itibaren 10 IK stireyi takip
haricinde gerceklestirilen .. .
Cors TBK yillik siirenin sonunda TBK eden ilk
egitim kayitlari A C
silinir. periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
Toplant1 tarihinden ‘.ca.rlhlnden
. . itibaren 5 yillik
ISG  Kurul toplantisi itibaren 5 1l stire sonra siireyi taki
p iSG degerlendirilerek ISG y 1P
yapilmasi - e eden ilk
giincelligini o
e periyodik imha
kaybedenler silinir. . .
isleminde yok
edilir.

5237 sayih Tirk Ceza

Kanunu

kapsaminda

Ceza zamanasimu siiresi kadar saklanir, bu siirenin sonunda ilk

periyodik imha isleminde yok edilir.
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sorusturmay1 gerektiren
haller

Silme
tarihinden
itibaren 10 y1llik
sureyi takip
eden ilk
periyodik imha
isleminde yok
AVK edilir.
AVK Dosyanin
Dava/icra/arabuluculuk HMEK kesinlesmesinden HMK Ceza
dosyalarinin tutulmasi 3 itibaren 10  yillik iiK sorugturmasini
IIK stirenin sonunda silinir. gerektiren
KVKK hususlarda ceza
zamanasimi
suresinin
bitimini  takip
eden ilk
periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Igili kisinin acik
rizasi ile
Tamtim  filmi ve ilan Ilg11.1 suregte .k1§.1sel 1§.le.neb11en .
veriye duyulan ihtiyac kisisel veriler,
calismalari/  Sosyal - . ! . o e e s
s . ile giincellik gozetilir, ilgili kisinin agik
kultiirel organizasyon ve - 0. , o KVKK .
o -- . ihtiyag ve giincelligin rizasini geri
aktiviteler/ Ozel giin . o -
- . sonlanmasi ile miimkiin almasi SOZ
etkinlikleri e
olanlar silinir. konusu
oldugunda imha
edilir.
Silme
Duyurunun giincelligini .ta.rihinden
Duyurular - yitirmesinden itibaren KVKK lt_l.bar(.en 1 ylll_lk
1 ay sonra silinir. Sureyl takip
eden ilk
periyodik imha
. . Sayfa
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isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
Siirece yayili olmayan TBK Alim tarihinden TBK lstl.l.llsz;fn > 2;1{(11111;
hizmet - mal - Jrin itibaren 10 yillik eden ik
alimlan TTK stirenin sonunda silinir. TTK e
periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
fhale/Teklif  sonucu ;t&ls:rien 102&11{
olumlu ise s6zlesmesel o deny ili
veya hukuki iliskinin erivodik imha
bitiminden itibaren 5 Fslerflinde yok
Siirece yayili olan hizmet TBK y'1l.111$ siirenin sonunda TBK edilir.
- mal - drin almlan silinir. _
(ihale/Teklif) TTR | ihale/Teklif  sonucu| 11K |Silme
. . tarihinden
olumsuz ise ihale itibaren 5 villik
tarihinden itibaren 5 siirevi Zaki
yilik stirenin sonunda y P
silinir o ilk
' periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
Gelen - giden kargo teslim Surecin bitiminden lstiljl;Zrien 10££i1k
glden karg i itibaren 1 haftahk |  KVKK y 1P
alan ve teslim eden N . e eden ilk
stirenin sonunda silinir. . o
periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Dokiman No. Rev. Tarih Hazirlayan Onaylayan sayfa
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Gelen -
kayitlar

giden arama

KVKK

Duyulan
ihtiyacin ve
guncelliginin
yitirilmesiyle
yok edilir.

Ziyaretci
kayitlar

giris - cikis

Ziyaret tarihinden
itibaren 1 aylik siirenin
sonunda silinir.

Silme
tarihinden
itibaren 5 yillik
sureyi takip
eden ilk
periyodik imha
isleminde yok
edilir.

Kamera kayitlari

6 aylik stireyle iizerine
yazilir

KVKK
K
TBK

6 aylk streyle
lizerine yazilir

Log kayitlari

KVKK
iK
TBK

Kaydin alinmasindan
itibaren 2 yillik siirenin
sonunda silinir.

KVKK

Silme
tarihinden
itibaren 10 yillik
sureyi takip
eden ilk
periyodik imha
isleminde yok
edilir.

Log kayitlan (5651 sayili
Kanun) / Internet erisimi

5651s.
Kanun

KVKK
5651 s.k.

Kaydin
alinmasindan
itibaren 2 yillik
stirenin
sonunda
edilir.

imha

Yonetim kurulu, Genel
kurul, icra kurulu karari

TTK

Kararin alindigr yih
takip eden 10 wyillik
slirenin sonunda silinir.

TTK
KVKK

Silme
tarihinden
itibaren 10 y1llik
sureyi takip
eden ilk
periyodik imha
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isleminde yok
edilir.

Saklanmasina
liizum
gorilmeyen
MK Denetimin tirq, MK belgeler silme
TTK maiyeti’ denetim TTK tarihinde imha
VUK sonucunda  alinacak TBK edilir.
: . . aksiyonlar ozetilir.
Denetim belgeleri IK Her halﬁkérdagdenetim VUK ﬁ-?zklﬁ?m;ﬁﬁen
ISG tarihinden itibaren 10 KVKK belgelere
Ve sair Zilllil;l;rsurenm sonunda Ve sair sirketin }htlyala
kanun ' kanun ve guncellik
gozetilerek
imha siiresi
belirlenir.
Silme
tarihinden
.. itibaren 10 y1lhik
Faturalar (Siirece yayil Sirecin  sonlanmasin stireyi takip
. VUK takip eden 5 yillik VUK .
islemler) eden ilk

suirenin sonunda silinir.

periyodik imha
isleminde yok
edilir.

Silme
tarihinden
N itibaren 10 y1llik
Faturalar (Siirece yayil Strecin  sonlanmasini TTK stireyi takip
: TTK takip eden 10 yillik .
islemler) . h KVKK eden ilk
slirenin sonunda silinir. AT
periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
Faturanin Kkesildigi yih tarihinden
3 VUK gy VUK o
(I;‘i’;lzraal;ri 1(esr$1f::)e yayil takip eden 5 yillik 1t_1.bar(.en 10 y111.1k
yanty stirenin sonunda silinir. sureyl takip
eden ilk
periyodik imha
. . Sayfa
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isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
Faturalar (Siirece yayil Faturanin kesildigi yil TTK lstili?:r(ien 105’31111(
. yay TTK takip eden 10 yillik y P
olmayan islemler) . . KVKK eden ilk
surenin sonunda silinir. e
periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Tedarikgiler ile ytiriitiilen
surey  ve cllc_).kumanla.r Tedarikgi ile
(Orn: tedarikci 6demeleri, sézlesmesel
6deme makbuzuy, irsaliye, TBK 3 .
: TBK veya hukuki
police, mutabakat, hak VUK islemin sona
edis, icra yazilari, VUK - ? ind
beyannameler TTK ermesineen
. ' TTK itibaren 10 yilin
zeyilname, hizmet ve KVKK sonunda  imha
danismanlik alimlari, edilir
bildirgeler, formlar, imza ’
sirkiileri, mail order)
Silme
tarihinden
Sozlesmenin sona itibaren 5 yillik
Misteri ile yirutilen TBK ermesinden itibaren 10 TBK sureyi takip
slirecler (satim siiregleri) yillik siirenin sonunda eden ilk
silinir. periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
iliskinin  bitiminden TTK .ta.rihinden
Teminat mektubu/ Cek TTK itibaren 5 yillik siirenin 1t'1.bar.en 10 y‘“_‘k
sonunda silinir. KVKK sureyl takip
eden ilk
periyodik imha
Dokiman No. Rev. Tarih Hazirlayan Onaylayan sayfa
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isleminde yok
edilir.

Silme
tarihinden
itibaren 5 yillik

G.SM glderlerl/ Arag Iglemln. gerceklestigi TBK siireyi takip
giderleri - yili takip eden 10 yilin .
(Calisan/danisman) sonunda silinir. KVKK eden ilk
periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
Talep, sikayet ve Talebin veya sikayetin itibaren 10 y1llik
rr}_emrlluniyet/?nket TBK ¢Ozlime KVKK slreyi tak.ip
slireci (sozlesmeden kavusturulmasiyla eden ilk
kaynaklanan) silinir. periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
Talep, sikayet ve Talebin veya sikayetin itibaren 10 y1llik
memnuniyet, anket stlireci ] ¢cozlime KVKK sureyi takip
(sozlesmeden kavusturulmasiyla eden ilk
kaynaklanmayan) silinir. periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Organizasyon semasl - Giincelligini yitirmesiyle yok edilir.
Silme
tarihinden
iSG itibaren 10 y1llik
Acil durum eylem Giincelliginin sureyi takip
planlamasi Sistem | yitirmesiyle silinir. KVKK eden ilk
&Giivenlik periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Dokiman No. Rev. Tarih Hazirlayan Onaylayan sayfa
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Acik riza
dahilinde
gerceklestirilen
ve imhasi
Diizenlenen veya katilim mimkiin
saglanan kurumsal olanlar igin acik
e o - - KVKK .
etkinligin fotograflanmasi rizanin geri
ve video olusturulmasi alinmasini takip
eden ilk
periyodik imha
isleminde yok
edilir.
Silme
tarihinden
Cihaz (bilgisayar, mobil TBK S(")Zlesplgnin. b 501118 TBK it_i.bar.en 10 ylﬂ.lk
cihaz ve gsm hatt) . ermesin en_1t1 aren iK siireyi ta ip
Zimmet formu iK yillik siirenin sonunda eden ilk
silinir. KVKK periyodik imha
isleminde yok
edilir.
: e TTKve |10 yilik  stirenin | TTK ve sair 10 ylhik strenin
Imza sirkileri . e sonunda  yok
sair kanun | sonunda silinir. kanun -
edilir.
imhanin
: o erceklestirilmesinden 10 yil sonra yok
Imha tutanag: KVKK iibgrens 10  wyillik KVKK edil};r. g
stirenin sonunda silinir.

Gelen - giden evrak/
Sirket isleyisini
ilgilendiren yazismalarin-
evraklarin takibi

Evrakin niteligine gore isbu tabloda yer alan stireler uygulanir.

ilgili kisinin acik rizasi ile islenebilen kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasini geri almasi sz

konusu oldugunda imha edilir.

E-posta igerikleri

E-postada kisisel veri ihtiva eden belge ve kayitlara bakilarak isbu
tabloda yer alan siireler uygulanir.
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Veri Silme (Eski Data)

Sozlesme ve/veya sirket politikalarinda aksi bir goriis olmadig:
surece eski veriler en ¢ok 1 y1l geriye dontik silme/imha politikalarina
uygun olarak isletilir.

Ses Kayitlari

Sozlesme ve/veya sirket politikalarinda aksi bir goriis olmadigi
surece 3 yilin sonunda ses kayitlar: giivenli bir yontem ile (sftp, sifreli
disk vb) geri dondiiriilemez sekilde silinir.

Tabloda
hususlar

belirtilmeyen

isbu tabloda belirtilmeyen siireclere ait kisisel verilere yonelik
saklama ve imha siireleri; kisisel veri ihtiva eden belge ve kayitlarin
saklanmak zorunda oldugu siire, faaliyet gosterilen sektérde teamiil
kabul edilen siireler, ilgili kisiler ile hukuki iliskinin devam edecegi
sure, hukuka ve diirtstliik kurallarina uygun olarak veri
sorumlusunun mesru menfaatinin gegerli olacag siire, kisisel verinin
glincelligi gibi hususlarin goz 6niinde bulundurularak ve tablodan
yararlanilarak belirlenir.

Birimler bazinda saklama
ve imha siirecinin
isletilmesi

Saklama ve imha siiregleri isletilirken, ilgili birimden/birimlerden
saklama ve imhaya konu kisisel veri veya kisisel veri ihtiva eden belge
temin edilir. Saklama ve imha stiregleri ilgili birim/birimler ile
koordineli bir sekilde isletilir.

Imhanin ertelenmesi

igbu tabloda belirtilen saklama, silme, yok etme, anonim hale getirme

zamanlarinin sonuna gelindiginde, saklama ve imhaya iliskin

degerlendirme yapilir. Degerlendirme sonucunda kisisel verinin
(veya kisisel veri ihtiva eden belgenin) giincelligi, hukuki veya

sozlesmesel iliskinin ve ylikiimliiliiklerinin devam etme durumu,

kisisel veriye veya ilgili belgeye duyulan objektif ihtiya¢c durumu

degerlendirilerek saklama ve imha siireci isletilir veya makul bir

sureye ertelenir. Bu islem tutanak altina alinir. Tutanak, en az 3 yil
sure ile saklanir.

Silinen, yok edilen ve anonim hale getirilen verilere iliskin islemler, 6ncesinde ilgili departman

Yoneticileri ile mutabik kalinarak; ve yapilacak islem, zaman, vb konularda bilgi paylasimi yapildiktan

sonra gerceklestirilebilir.
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Silinen, yok edilen ve anonim hale getirilen verilere iligkin islemlerin bulundugu tutanaklar diger

hukuki yiikiimliiliikler hari¢ olmak iizere en az 3 y1l siire ile saklanir.

12. KiSiSEL VERILERIN PERiYODiK IMHA SURELERI

Figopara tarafindan kisisel verilerin periyodik imha siiresi, alt1 ay olarak belirlenmistir. Her yil, Subat

ve Agustos aylarinda periyodik imha stirecleri isbu Politikaya uygun sekilde yerine getirilir.
13. KiSiSEL VERILERI SAKLAMA VE IMHA SURECLERINDE GOREV ALANLAR

Tim c¢alisanlar, Figopara’nin Kkisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek, kisisel
verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak

amaciyla aldig1 tiim teknik ve tedbirlere uymakla yiikiimliidiir.

Figopara biinyesinde, kisisel veri isleme yonetimine iliskin olarak “U¢lii Savunma Hatt1” modeli esas
alinmistir. Kigisel veri yoénetimine iliskin olarak benimsenen Uglii Savunma hatt1 uyarinca kisisel
verilerin saklanmasi ve imhasina yonelik tedbirlerin alinmasi basta olmak lizere veri saklama ve imha

siireclerinde aktif olarak gorev alan kisilerin sorumluluklari ve gérev tanimlari asagida belirtilmistir:

Departman/Birim Dahil Oldugu | Gérev Tanimi

Savunma Hatt1

Kendi is birimleri nezdinde yiirtttiikleri kisisel
veri isleme siirecleri ile ilgili olarak Kanun’a ve

ilgili mevzuata uyum saglamak amaciyla kisisel

Tim Departmanlar Birinci Savunma o . ) . )
verilerin islenmesi, saklanmasi ve imha edilmesi
Hatti
icin gerekli tedbirlerin alinmasi ile saklama ve
imha islemlerinin ytriitiilmesinden sorumludur.
. . Sayfa
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Hukuk & Risk Ekibi

[kinci Savunma

Hatti

Politikanin hazirlanmasi, yuritilmesi, ilgili
ortamlarda yayinlanmasi ve giincellenmesinden
sorumludur. Bununla birlikte Kkisisel verilerin
korunmasi mevzuati uyarinca uyum siireglerini
koordine etmek ve Kisisel verilerin islenmesi,
saklanmasi ve imha edilmesi kapsaminda hukuki
stireclerin yiriitilmesinden; saklama ve imha

konusundaki ytikiimliliikleri takip ve koordine

Teknoloji Departmani

[kinci Savunma

Hatti

ederek gerekli tedbirlerin alinmasini
saglamaktan sorumludur.
Politika kapsaminda saklama ve imha

islemlerine ve veri giivenliginin saglanmasina

iliskin ihtiyag duyulan teknik ¢6ziimlerin

sunulmast ve alinan teknik tedbirlerin

uygulanmasindan sorumludur.

Denetim ve Kurumsal

Ugiincii Savunma

Politikanin yiritilmesi kapsaminda Kkisisel

verilerin islenmesi, saklanmasi ve imha edilmesi

stureclerinde  gerekli  tedbirlerin  alinip

alinmadigini denetlemekten, periyodik

kontroller ve denetimler gergeklestirerek bu

Guvenlik Hatti Politikaya veya mevzuata aykiriliklar tespit
edilmesi halinde alarm iireterek Hukuk Ekibine
. . Sayfa
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ve diger ilgili birimlere bildirimde bulunmaktan

sorumludur.

14. POLITIKANIN GUNCELLENMESI
Isbu Politika, Figopara tarafindan ihtiya¢ duyuldukca gozden gegirilir ve gerektiginde giincellenir.

Bunun disinda basta Kanun, ikincil diizenlemeler veya Kurul kararlar: ile mevzuatta degisiklikler
yapilmasi halinde, Politika gilincellenmemis olsa dahi ilgili mevzuattaki degisiklikler derhal

uygulanacaktir.

Basta KVK Kanunu olmak iizere yirtrliikteki mevzuat ile isbu Politikada yer verilen diizenlemelerin

celismesi halinde mevzuat hiikiimleri uygulanir.

15. IHLAL vE YAPTIRIMLAR

Veri sorumlusu tarafindan yayinlanmis olan kisisel verilere iliskin politika ve prosediirlerin
calisanlar tarafindan ihlal edilmesi halinde; Etik ve Ihlal Olaylar1 Yénetim Prosediiriimiize, s

Sozlesmesi ve 4857 sayili [s Kanunu geregince calisanin savunmasi alinir ve fiile uygun disiplin

tedbiri tesis edilir. Fiilin ayn1 zamanda 5237 sayih Tirk Ceza Kanunu veya sair kanunlarca sug

teskil etmesi halinde gerekli adli mercilere bildirim yapilir.

16. POLITIKA ILE ILGILI SORULAR

Isbu Politikaya iliskin tiim sorularimz icin kisiselverilerikorumakomitesi@figotr.com e-posta adresi

lizerinden bizimle iletisime gegebilirsiniz.
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