PLATFORM KULLANICILARINA YONELIK AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusu
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun'u (KVKK) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu olarak Levent Mah. Meltem Sk. is Bankasi Kuleleri No: 10 I¢ Kap1 No: 27 Besiktas /
Istanbul adresinde faaliyet gosteren Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S. (Figopara
veya Sirket) tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenmektedir.

Bu metinde yer alan;

o Alicr: Tedarikgilerden mal veya hizmet satin alan tarafi.

o Kullanici: Figopara Platformunu kullanan (alici, miisteri, tedarikgi, miisteri ¢alisani veya
yetkilisi) Platform trtinlerinden yararlanan gergek ve tiizel kisileri)

o Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye ve 6zgiir iradeye dayanan,
tereddiitte yer birakmayacak ag¢iklikta, sadece o islemle sinirli olarak verilen onayy,

o ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek Kisiyi,

o Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi,

o Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parg¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmast ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler {zerinde
gerceklestirilen her tiirli islemi,

° Fatura finansmani, Spot kredi, Rotatif Kredi, Taksitli Ticari Kredi ve Cek
Finansmani: Figopara tarafindan Kullanicr'ya iligkin istihbari nitelikte bilgilerin Finans
Kurulusu'na sunulmasi ve Finans Kurulusu tarafindan uygun goriilmesi halinde
Kullanici lehine Finans Kurulusu tarafindan finansman saglanmasi islemini,

o Tedarik¢i (Kullanic1) Finansmani: Finans Kurulusu ile Alicr arasinda akdedilen
sozlesmeler cercevesinde, Finans Kurulusu'nun Finansman saglayarak vadesinden
once Tedarikgi'ye pesin 6demede bulunmasi karsiliginda Tedarik¢inin Alic’’dan olan
alacaklarini Platform tizerinden (glivenli elektronik imzali ya da 1slak imzali metinle)
temlik etmesi ve bu kapsamda Alict’'nin Tedarik¢i yerine Finans Kurulusu’'na 6deme
yapmasini,

. Figoskor: Acik ve/veya alenilestirilmis kaynaklardan derlenen veriler ile usuliine
uygun olarak temin edilmis yahut Figopara'ya iletilmis verileri fikri miilkiyet haklar
tamamen Figopara’da bulunan 6zel bir algoritma ve teknik ile analiz ederek ticari sirket
sorgulamalar1 yapmaya ve sorgulamalara iliskin raporlar olusturmaya yarayan yapay
zeka destekli risk analizi modiiliing,

. Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gercek veya tiizel kisiyi,

. Platform: Figopara'nin sahibi oldugu https://www.figopara.com/ veya Figo tarafindan
baska bir alan adi altinda faaliyet gésteren internet sitesi ile mobil uygulamayi,

o Tedarikgi: Alic’ya, genel satis kosullari cercevesinde sattigl mal ve /veya hizmet bedeli
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Kisisel

Alacaklar'inin Platform aracilifiyla Finans Kurulusuna devredilerek tarafindan
finansman saglanmasini talep eden taciri,

Uriinler: Figopara tarafindan gelistirilen ve platform araciifiyla Kullanicr'larin
hizmetine sunulan Tedarik¢i Finansmani, Cek Finansmani, Fatura Finansmani, Spot
Kredi, Rotatif Kredi, Taksitli Ticari Kredi, Figoskor ve tiirevleri gibi finansman
modellerini,

Yapay Zeka (Al): insan zekas1 gerektiren 6grenme, akil yiiriitme, analiz, tahmin, karar
verme ve benzeri bilissel faaliyetlerin; veri, algoritma ve bilgisayar sistemleri
araciligiyla otomatik veya yar1 otomatik olarak gerceklestirilmesini saglayan
teknolojiler buitiintdir. Belirlenen amaclar dogrultusunda veriden 6grenebilen, ¢iktilar
tretebilen ve karar destek veya otomasyon siireclerinde kullanilabilen yazilim ve
sistemleri ifade eder.

veriler, kimligi belirli ya da belirlenebilir ger¢ek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi ifade eder.

Bu sebeple, bu metinde yer alan kisisel verilere iliskin diizenlemeler, ilgili bilgilerin bir gercek

kisiye ait olmasi durumunda uygulanacaktir.

2.

Kisisel
islenir:
[

KISISEL VERILERINIZiN iSLENMESI
verileriniz, KVKK’da diizenlendigi lizere asagida yer alan temel ilkeler dogrultusunda

Hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun olma,

Dogru ve gerektiginde giincel olma,

Belirli, acik ve mesru amagclar icin islenme,

islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma,

ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar
muhafaza

edilme.

Bu aydinlatma metni, Sirket tarafindan asagidaki konularda bilgilendirilmenizin saglanmasi
amaciyla hazirlanmistir:

Kisisel

Sirket’in ne tiir kisisel veriler topladigini belirtmek,

Bu kisisel verilerin nasil toplanildigini ve kullanildigini belirtmek,

Kisisel verilerinizin toplanmasinin amag ve hukuki sebeplerini agiklamak,
Sirket'in kisisel verilerinizi kimlerle ve neden paylasabilecegini aciklamak,

Sirket'in isledigi kisisel verileriniz iizerindeki haklarinizin neler oldugunu ve bu haklari
nasil kullanabileceginizi agiklamak ve
Her tiirlii taleplerinize dair tarafimizla iletisim imkanlarinizi agiklamak.

verileriniz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 5. Maddesi ve ilgili mevzuat

hiiktimleri dikkate alinarak islenmekte; bu sebeplerin bulunmamasi halinde agik rizaniza

basvurulmakta ve akabinde onay vermeniz halinde islenmektedir.

Acik rnizanmiz; belirli bir konuya iliskin olma bilgilendirmeye dayanma ve 0zglr iradeyle
aciklanma unsurlar1 gozetilerek alinmaktadir.
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Miisteri, tedarikgi ve ilgili alici gruplarinin kisisel verileri, Figopara'nin ilgili kisilere hizmet
saglamasy, is birligi ile ticari iligkinin yiirtitilebilmesi amaciyla islenmektedir. i

Islenen kisisel veriler, tiir ve kategorileri, islenme amaclar1 ve yéntemleriyle ilgili detayl
bilgiye VERBIS aracilifiyla Figopara Kisisel Veri Envanteri lizerinden erisebilirsiniz.

3.  KISISEL VERILERI TOPLAMA YONTEMLERI
Figopara, kisisel verileri internet ortami, uygulama, yapay zek3, fiziksel formlar, e-posta, posta,
telefon ve sair iletisim kanallar1 aracilifiyla isitsel, gorsel, elektronik veya yazili olarak
ogrenilen verilerden, KVKK’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun bir sekilde elde
etmekte ve asagida belirtilen amaglarla uyumlu olarak islemektedir.

Platforma erisim sagladiginizda; sizinle ilgili asagida belirtilmis olan bilgileri toplariz:

e Kullanim verileri: Platforma erisim sagladiginizda, hakkinizda kullanim verileri
toplanir. Platformu ziyaret ettiginiz, neleri tikladiginiz, bu eylemleri ne zaman
gerceklestirdiginiz, vb. veriler buna dahil olabilir. Ayrica, glintimiizdeki bircok web sitesi
gibi ag sunucularimiz da giinliik dosyalar: tutar; bu dosyalar bir aygitin onlara her
erisiminde veri kaydeder. Giinlik dosyalari; kaynak IP adresleri, internet hizmeti
saglayicilary, sitenizde goriintiilenen dosyalar (6rn. HTML sayfalar, grafikler, vb.), isletim
sistemi slirimleri ve zaman damgalar1 gibi her bir erisimin mahiyetine iliskin tiim
hareket ve kullanimlar verilerini igerir.

e Aygit verileri: Platforma erismek icin kullandigimiz aygit ve uygulamalardan, IP
adresiniz, isletim sistemi siirlimiiniiz, cihaz tiiriiniiz, sistem ve performans bilgileriniz
ve tarayici tlriiniiz gibi veriler toplanir.

e Uyelik ve Hizmet verileri: Platform iizerinden (https://uyeol.figopara.com/,
https://portal.figopara.com/login vb.) Figopara hizmetlerinden faydalanmak ve liye olmak
adina tedarikg¢i, alic1 ve irtibat Kkisileri kapsaminda sundugunuz kimlik ve iletisim
bilgileriniz toplanir.

iletisim kanallar ile goriigme: Telefon veya benzeri bir iletisim kanali ile gerceklestirilen
goriismeler sonucu Figopara hizmetlerinden faydalanmak, bilgi almak veya iiye olmak icin
kimlik (isim-soyad) ve iletisim (telefon numarasi veya e-posta) bilgileriniz toplanir.

Sirketimiz; hizmet silireclerinin yuritiilmesi, operasyonel verimliligin artirilmasi, triin ve
hizmetlerin gelistirilmesi, siire¢lerim iyilestirilmesi, risk analizi ve degerlendirmeleri ile
miisteri deneyiminin artirilmasi ve miisteri ile ¢calisan taleplerinin yonetilmesi amaciyla belirli
is siireclerinde yapay zeka ve/veya makine 0grenmesi teknolojileri iceren yazilimlar ve
otomasyon araglari kullanabilmektedir. Bu kapsamda, s6z konusu sistemler lizerinden islenen
kisisel verileriniz; yalnizca ilgili is siirecinin gerektirdigi olciide, i¢ denetim ve raporlama
faaliyetleri dahil olmak tizere, etik ilkeler ve veri minimizasyonu ilkesine uygun sekilde
islenmektedir.

4. ISLENEN VERI TURLERI VE VERI KATEGORILERI
Tedarik¢i ve Figopara arasindaki Figopara Platformu Kullanim Soézlesmesi (Sozlesme)
uyarinca bu aydinlatma metninin sunuldugu ilgili kisi,
i) Uriinleri kullanan kisi (“Kullanic1” veya “Miisteri),
(ii)  Uriinlerin sunulmasi ve kullanilmas siirecinde irtibat kurulan veya muhatap
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olarak belirlenen Miisteri hissedar, yetkilisi veya calisani,
(iii) Miisterinin misterisi veya Tedarikgisi ile bunlarin yetkilisi veya ¢alisani

(iv)  Platformu kullanan Kkisi,
olabilir.

Asagidaki tabloda belirtildigi tizere, tiim bu sayili ilgili kisilerin Figopara tarafindan islenen
verileri, birbirinden farklilasabilmekte, bu sebeple veri isleme amaclar1 ve hukuki sebepleri
de farklilik gosterebilmektedir. Bu kapsamda asagida, ilgili kisiler 6zelinde ayrim yapilmistir.
Igili kisinin, haiz oldugu sifata gére islenen verisinin asagidaki tablolardan tespit edilmesi ve
amag ve hukuki sebeplerini de bu dogrultuda incelemesi gerekmektedir.

ILGILI KiSi VERI KATEGORILERI

VERI TURLERI

Misteri Kimlik Bilgisi
Miisteri Hissedar1
Miisteri Ortagi
Miisteri YetKilisi

Miisteri Calisani

Ad-soyad,

Dogum tarihi,

Uyruk,

TC kimlik numarasj,

Imza,

Kimlik kart1 seri numarasi,
Kimlik gecerlilik tarihi,
Cinsiyet,

Anne ve baba ad1 bilgileri

iletisim Bilgisi

E-posta,
Telefon numarasi,
Adres

Mesleki Deneyim Bilgisi

Unvan
Meslek

Ozliik Bilgisi

Calistig1 kurum bilgisi

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Kimlik fotografi
Fotograf

Isitsel kayitlar
Video Kayitlari
Ses Kayitlari
CCTV Kayzitlar

Miisteri Islem Bilgisi

Fatura Bilgileri

Cek Bilgileri

Senet Bilgileri

Siparis Bilgisi

Miisteri talepleri/sikayetler,

Platform’da devam eden islemlere dair
bilgi/akibet

Miisteri talepleri/sikayetler,

Ticari elektronik iletilere iliskin ret kayitlar,
Sirket’e dair gorus ve degerlendirmeler,

Cagri merkezi kayitlar
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Platform dili se¢imi,
Platform i¢in kullanici tipi
Miisteri Portal kullanim kayitlari

Pazarlama Bilgisi

Cerez kayitlar,

Ticari elektronik iletimi génderimine dair
kayitlar

Kampanya ¢alismasiyla edinilen bilgiler
Anket

Satis istatistikleri

Etkilesim istatistikleri

Miisteri geri bildirimi

Katilim bilgileri

islem Giivenligi Bilgisi

Kullanici adi vesifre,

Erisim yetkileri bilgileri,
Platform giris bilgileri,
Trafik bilgileri,

[P adresi,

5651 log kayitlari,

Kullanici giris-¢ikis kayitlar,
Erisim zamani ve stiresi,
Kullanici ID bilgileri,

Cihaz bilgileri

Platform’u
kullanan her ilgili
kisi

Kimlik Bilgisi

Ad-soyad,

Dogum tarihi,
Uyruk,

TC kimlik numarasi

iletisim Bilgisi

E-posta,
Telefon numarasi

Ozliik Bilgisi

Calistig1 kurum bilgisi

Mesleki Deneyim Bilgisi

Unvan
Meslek

Miisteri Islem Bilgisi

Fatura Bilgileri

Cek Bilgileri

Senet Bilgileri

Siparis Bilgisi

Miisteri talepleri/sikayetler,

Platform’da devam eden islemlere dair
bilgi/akibet

Ticari elektronik iletilere iliskin ret kayitlar,
Sirket’e dair goris ve degerlendirmeler,
Cagri merkezi kayitlari

Miisteri talepleri/sikayetler, Platform dili
secimi,

Platform icin kullanici tipi
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Miisteri Portal kullanim kayitlar

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Fotograf
Isitsel kayitlar
Ses Kayitlari
Video Kayitlari
CCTV Kayzitlan

Pazarlama Bilgisi

Cerez kayitlari,

Ticari elektronik iletimi gonderimine dair
kayitlar,

Kampanya ¢alismasiyla edinilen bilgiler
Anketler

Satis istatistikleri

Etkilesim istatistikleri

Miisteri geri bildirimi

Katilim bilgileri

islem Giivenligi Bilgisi

Kullanici ad1 ve sifre,

Erisim yetkileri bilgileri,
Platform giris bilgileri,
Trafik bilgileri,

[P adresi,

5651 log kayitlari,

Kullanici giris-¢ikis kayitlar,
Erisim zamani ve stresi,
Kullanici ID bilgileri,

Cihaz bilgileri

Miisterinin gercek
Kisi olmasi halinde
islenen veriler

Kimlik Bilgisi

Ad-soyad,

Dogum tarihi,

Uyruk,

Imza,

TC kimlik numarasi,
Kimlik kart1 seri numarasi,
Kimlik gecerlilik tarihi,
Cinsiyet,

Anne ve baba ad1 bilgileri

iletisim Bilgisi

E-posta adresi,
Telefon numarasi,
Adres,

Miisteri Islem Bilgisi

Fatura Bilgileri

Cek Bilgileri

Senet Bilgileri

Siparis Bilgisi

Miisteri talepleri/sikayetler,
Platform’da devam eden islemlere dair

bilgi/akibet
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Ticari elektronik iletilere iliskin ret kayitlar,
Sirket’e dair gorus ve degerlendirmeler,
Cagri merkezi kayitlarn

Miisteri talepleri/sikayetler, Platform dili
secimi,

Platform i¢in kullanici tipi

Miisteri Portal kullanim kayitlari

Pazarlama Bilgisi

Cerez kayitlar,

Ticari elektronik iletimi gonderimine dair
kayitlar,

Kampanya ¢alismasiyla edinilen bilgiler
Anketler

Satis istatistikleri

Etkilesim istatistikleri

Miisteri geri bildirimi

Katilim bilgileri

islem Giivenligi Bilgisi

Platform’u kullaniyorsa:

Kullanici ad1 ve sifre, erisim yetkileri bilgileri,
platform giris bilgileri, trafik bilgileri, [P adresi,
5651 log kayitlari, Kullanic giris-cikis kayitlari,
Erisim zamani ve stiresi, Kullanici ID bilgileri,
Cihaz bilgileri

Finansal Bilgiler

Banka Hesap Bilgileri

Mail Order Formlar:

Vergi Borcu Tutar1

Odenecek Faiz Tutar1 ve Orani
Borg¢ Bakiyesi

Alacak Bakiyesi

Finansal Performans Bilgileri
Kredi Bilgileri

Bilanco Bilgileri

Malvarlhg Bilgileri

Finansal Risk Sorgulamasi

5. KISISEL VERILERI iISLEME AMACLARI VE HUKUKI SEBEPLERI

Sirketimiz kisisel verileri, Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak
asagida belirtilen amaglarla dogru orantili olarak, Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde belirtilen
asagidaki hukuki sebepler dogrultusunda islemektedir:

ILGILI Kisi VERI KATEGORISI = HUKUKI SEBEP
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Miisteri Kimlik Bilgisi Sizlerle bir sozlesme iliskisi kurmamiz veya bu
Miisteri Hissedar: [[letisim Bilgisi sozlesmeden kaynaklanan ifa yilikiimliliglimiz ile
Miisteri Ortagi Mesleki Deneyim dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sizlere ait
Miisteri Yetkilisi  [Bilgisi kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi
Miisteri Calisam  |0zliik Bilgisi Hukuki yukimliligimuizi yerine getirebilmek icin
Gorsel ve Isitsel zorunlu olan durumlar
Kayitlar Sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi
Miisteri islem Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz
Bilgisi ve korumamiz igin veri islemek zorunda olusumuz
islem Giivenligi Sizlerle bir sozlesme iligkisi kurmamiz veya bu
Bilgisi sozlesmeden kaynaklanan ifa yikimliligimiz ile
dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sizlere ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi
Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz
ve korumamiz icin veri islemek zorunda olusumuz
Hukuki ytkimliligimiizii yerine getirebilmek icin
zorunlu olan durumlar
Pazarlama Bilgisi Temel hak ve ozgirliklerinize zarar vermemek
kaydiyla, mesru menfaatlerimiz icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi
Platform’u Kimlik Bilgisi Sizlerle bir sozlesme iliskisi kurmamiz veya bu
kullanan her ilgili [iletisim Bilgisi sozlesmeden kaynaklanan ifa yikimliligimuiz ile
Kisi Mesleki Deneyim dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sizlere ait
Bilgisi kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi
Ozliik Bilgisi Hukuki yiikiimliligiimiizii yerine getirebilmek icin
Gorsel ve Isitsel zorunlu olan durumlar
Kayitlar Sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi
Miisteri islem Bilgisi Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz
ve korumamiz igin veri islemek zorunda olusumuz
islem Giivenligi Sizlerle bir sozlesme iliskisi kurmamiz veya bu
sozlesmeden kaynaklanan ifa yikimliligimiz ile
dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sizlere ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi
Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakk: kullandirmamiz
ve korumamiz i¢in veri islemek zorunda olusumuz
Hukuki ytkimliligimiizii yerine getirebilmek icin
zorunlu olan durumlar
Pazarlama Bilgisi Temel hak ve ozgirliklerinize zarar vermemek
kaydiyla, mesru menfaatlerimiz icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi
Miisteri’'nin Kimlik Bilgisi Sizlerle bir sozlesme iligkisi kurmamiz veya bu
gercek Kisi olmasi |iletisim Bilgisi sozlesmeden kaynaklanan ifa yikimliligimiz ile
halinde islenen Mesleki Deneyim dogrudan dogruya ilgili olmasi1 kaydiyla, sizlere ait
veriler Bilgisi kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi
Ozliik Bilgisi Hukuki yukimliligimizii yerine getirebilmek icin
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Gorsel ve Isitsel

zorunlu olan durumlar

Kayitlar e Sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi

Miisteri Islem Bilgisi | Sizlere bir hak tesis etmemiz, buhakki kullandirmamiz
ve korumamiz icin veri islemek zorunda olusumuz

islem e Sizlerle bir soézlesme iliskisi kurmamiz veya bu

Giivenligi sozlesmeden kaynaklanan ifa yikimliligimiz ile

dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sizlere ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi

e Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz
ve korumamiz i¢in veri islemek zorunda olusumuz

e Hukuki yikimliligimiizii yerine getirebilmek icin
zorunlu olan durumlar

Finansal Bilgi

e Sizlerle bir sézlesme iliskisi kurmamiz veya bu
sozlesmeden kaynaklanan ifa yukimliligimiz ile
dogrudan dogruya ilgili olmasi1 kaydiyla, sizlere ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi

e Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz
ve korumamiz i¢in veri islemek zorunda olusumuz

e Temel hak ve ozgirliklerinize
kaydiyla, mesru menfaatlerimiz icin veri islenmesinin|
zorunlu olmasi

zarar vermemek

Kisisel verileriniz, sizlerle/sizlerin faaliyet gosterdigi kuruluslarla sézlesme iligkisi kurmamiz ve
bu sozlesme stirecinin tim safhalarini yonetmemiz, ug¢tan uca pazarlama siireclerini
planlamamiz ve icra etmemiz, bilgi giivenligini ve hukuki islem giivenligini saglamamiz
ve kanuni yikiimliliiklerimizi yerine getirmemiz basta olmak tizere, bu verileri bizlere
aciklamaniza konu olan ve asagida belirtilen amaglarla islenebilecektir:

ILGILI Kisi VERI ISLEME AMACLARI
KATEGORILERI
Platform’u Kimlik Bilgisi e Acil Durum Yo6netimi Streglerinin Yirttilmesi
kullanan her iletisim Bilgisi e Uriin/hizmetlerin pazarlama siireclerinin yiiriitiilmesi
ilgili kisi Mesleki Deneyim | e Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiriutiilmesi
Miisteri Bilgisi e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiritiilmesi
Miisteri Ozliik Bilgisi e Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yiirttilmesi
Hissedar: Gorsel ve isitsel | o s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi ve Denetimi
Miisteri Ortagi Kayitlar e Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Yetkilisi | Miisteri islem e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
Miisteri Calisam1 | Bilgisi e Bilgi giivenligi, fiziksel giivenlik, hukuki islem giivenliginin

saglanmasi, is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki,
teknik ve ticari is giivenliginin temin edilmesi

e Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

e Mevzuat geregi bilgilerin verilmesi, yasal mercilerden
gelen taleplerin karsilamasi

e Kurulan ticari iliskinin yturutilmesi
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Miisterilere destek hizmetinin saglanmasi

Miisteri sorun ve taleplerine ¢6ziim saglanmasi
Faaliyetlerin mevzuata uygun yirutilmesi

Sozlesme siireclerinin yirttiilmesi

Talep ve sikayetlerin takibi

Tedarik stireglerinin yiirttilmesi

Operasyonlarin giivenliginin saglanmasi

Finans ve muhasebe islemlerinin yiiriitilmesi

Firma, tirtin ve hizmetlere baghlik siire¢lerinin
yuritilmesi

Finansman erisimi i¢in risk degerlendirme ve skorlama
islemleri

Risk puanina uygun finansman ¢6ziimlerinin
olusturulmasi

Banka entegrasyon islemleri

Erisim yetkilerinin yonetimi

Finans ve muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi

Hukuk islerinin takibi ve ytritiilmesi

Analiz ¢alismalarinin ytrtitiilmesi

Risk yonetimi stireglerinin yuriitiilmesi

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiirtiitiilmesi

s Siireclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin
Alinmasi ve Degerlendirilmesi

s Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri [liskileri Yénetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Hizmet Satin Alim Faaliyetlerinin Yirtttilmesi

Hizmet Satis Siireglerinin Yiriittilmesi

Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitilmesi
Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yirutilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Yapay Zeka otomatik analiz, siniflandirma, eslestirme,
tahminleme ve arama faaliyetleri

Islem Giivenligi

Acil Durum Yonetimi Stireglerinin Yirttiilmesi

Bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitilmesi

Denetim / etik faaliyetlerinin yirttiilmesi

Erisim yetkilerinin ytritiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ylriitiilmesi

Denetim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve denetimi

s Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi
Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yirtittilmesi

Hizmet Satis Siireclerinin Yurtiitilmesi

Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
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Hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin ytriitiilmesi
Miisteri iliskileri yonetimi slire¢lerinin yiritiilmesi
Risk Yonetimi Siireglerinin Yuritilmesi

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Talep / sikayetlerin takibi

Hizmet alan kisilere yonelik bilgilendirme siirecinin
yOnetilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Guvenliginin Temini

Pazarlama

Bilgi giivenligi siirec¢lerinin yuiriitilmesi
Firma/uriin/hizmetlere baghlik stireglerinin ytritiilmesi
Hizmetlerin Pazarlama Siire¢lerinin Yuritiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi

iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Pazarlama analiz ¢alismalarinin yiirtitiilmesi
Reklam/kampanya/promosyon siireglerinin ytritiilmesi
Uriin/hizmetlerin pazarlama siireclerinin yiiriitiilmesi
Bankacilik mevzuati ¢ergevesinde sunulan liriin/hizmet
icin gerekli degerlendirmelerin yapilmasi, kredibilite
degerlemelerinin yapilmasi, alinacak teminatlarin
belirlenmesi ve tesisi, teminatlarla ilgili islemlerin
yuritilmesi

Miisteri hizmetleri desteginin saglanmasi

s Stireglerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin
Alinmasi ve Degerlendirilmesi

s Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Hizmet Satin Alim Stireglerinin Yirttiilmesi

Hizmet Satis Stireglerinin Yirutiilmesi

Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin
Yuritiilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yirttiilmesi

Yatirim Siireglerinin Yiiriittilmesi

Miisteri’'nin
gercek Kisi
olmasi halinde
islenen veriler

Kimlik Bilgisi
iletisim Bilgisi
Mesleki Deneyim
Bilgisi

Ozliik Bilgisi
Gorsel ve Isitsel
Kayitlar
Miisteri islem
Bilgisi

islem

Giivenligi

Sozlesme’de tanimlandigl lizere Garanti veya Kefalet

Sozlesmesi'nin ust limitini belirlemek amacl
dogrultusunda:

Acil Durum Yonetimi Streglerinin Yirttiilmesi
Bilgi Glivenligi Stireglerinin Yirttilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yirtttilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirtitilmesi
Finans ve Muhasebe islerinin ytriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

{letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi ve Denetimi
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Finansal Bilgi

Hizmet Satin Alim Stireclerinin
Yiriitilmesi
Hizmet Satis Stireglerinin Yurutiilmesi
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin
Yurutilmesi
Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Risk Yonetimi Siireglerinin Yuritilmesi
Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
Mevzuat geregi bilgilerin verilmesi, yasal mercilerden gelen
taleplerin karsilamasi
Kurulan ticari iliskinin yiiriitiilmesi
Miisterilere destek hizmetinin saglanmasi
Miisteri sorun ve taleplerine ¢6ziim saglanmasi
Sozlesme siireglerinin yiirtitiilmesi
Talep ve sikayetlerin takibi
Tedarik siirecglerinin yiirtitiilmesi
Operasyonlarin giivenliginin saglanmasi
Firma, triin ve hizmetlere baglilik siire¢lerinin
yuritilmesi
Finansman erisimi i¢in risk degerlendirme ve skorlama
islemleri
Risk Yonetimi Siireglerinin Yiritilmesi
Risk puanina uygun finansman ¢6ziimlerinin
olusturulmasi
Banka entegrasyon islemleri
Erisim yetkilerinin yonetimi
Analiz ¢alismalarinin ytritiilmesi
Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Is Stireglerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin
Alinmasi ve Degerlendirilmesi
s Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi
Yapay Zeka otomatik analiz, siniflandirma, eslestirme,
tahminleme ve arama faaliyetleri

Figopara, topladig1 bilgileri, ilgili kisilere {iriin ve hizmet sunabilmek, isbu sagladig iiriin ve
hizmetleri optimize etmek, giivenli hale getirmek, hizmet kalitesini artirmak ve gelistirmek
amaciyla cesitli sekilde kullanabilir.

Figopara, veri tabanini zenginlestirerek bu veri tabani sayesinde Platforma erisim saglayan
kisilere sunulan hizmeti iyilestirmek icin ¢esitli sekillerde toplu halde kullanabilir.

Herhangi bir kisisel verinizin yurt disina aktarimi, KVKK’'nin 6. Maddesinde sayilan sartlar
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dahilinde uygun giivence mekanizmalari, standart s6zlesme, acik riza ve istisnalar kapsaminda
gerceklesmektedir.

6. KIiSISEL VERI GUVENLIGINI SAGLAMAK AMACIYLA ALINAN iDARi VE TEKNiK
TEDBIRLER

Figopara, kisisel verilerinizin gizliligi, butiinligl ve giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli idari ve
teknik her tiirlt tedbiri almay1 ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhiit etmektedir. Bu kapsamda,
kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini, kisisel verilerinize yetkisiz erisimi, kisisel
verilerinizin hukuka aykir1 olarak ifsa edilmesini, degistirilmesini veya imha edilmesini
engellemekicin gerekli onlemleri alir. Bu dogrultuda Figopara, isledigi kisisel verilerinize iliskin
olarak asagida sayilan bazi idari ve teknik tedbirleri almaktadir:

Anti-viriis uygulamasi: Figopara'nin bilgi teknolojileri altyapisinda bulunan tim
bilgisayar ve sunucularda periyodik olarak giincellenen anti-viriis uygulamasi yuklidiir.

Firewall: Figopara sunucularini barindiran veri merkezi ve felaket kurtarma merkezleri
periyodik olarak giincellenen yazilim yukli firewalllarca korunmakta olup; ilgili yeni nesil
firewalllar tim personellerin internet baglantilarini kontrol etmekte ve bu kontrol sirasinda
viris ve benzeri tehditlere karsi koruma saglamaktadir.

Kullanic1 tanimlamalar:: Figopara ¢alisanlarinin Sirket sistemlerine olan yetkileri sadece is
tanimlari ile gerekli oldugu 6l¢iide sinirlandirilmis olup; herhangi bir yetki ve gorev degisikligi
s6z konusu olmasi1 durumunda sistemsel yetkileri de giincellenmektedir. Gorev degisikligi veya
isten ayrilma halinde isbu yetkiler derhal kaldirilmakta ve bu kapsamda, kendisine tahsis edilen
envanter iade alinmaktadir.

Veri Sifreleme: Paylasilan tiim bilgi ve kayitlarin sifrelenmis klasorlerde veya yetki kisitlamali
sunucularda tutulmaktadir. Paylasim esnasinda da sifrelenmis halde iletilmektedir.

Gizlilik sozlesmesi: Uciincii taraflarla kisisel verilerin saklanmas1 ve korunmasi icin gizlilik
sozlesmeleri imzalanmaktadir.

Politika ve Prosediirler: Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi, verilerin islenmesinde
erisim yonetimi, cerezler, veri kaybi bildirimi, saklama ve imha politika ve prosediirleri ile
aydinlatma ve agik riza metinleriyle bilgilendirmeler yapilmakta ve farkindalik
olusturulmaktadir.

Sifreleme: Sirket altyapisindaki tim sifreler, Aes128, sha256 teknolojisi/yontemleri
kullanilarak sifrelenecektir ve korunacaktir.

Egitim: Sirket calisanlarinin ¢esitli bilgi giivenligi ihlallerine karsi farkindaliklarini artirmak ve
bilgi ihlali olaylarinda insan faktoriiniin etkisini en aza indirmek i¢in ¢alisanlara diizenli
periyotlarla egitim verilmektedir.

I¢ Denetim: Sirket ici denetimlerle calisanlarin bilinclenmesi ve giivenlik tedbirlerine uyumun
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saglanmasi amac¢lanmaktadir.

Fiziksel veri giivenligi: Kagit ortamdaki kisisel verilerinizin mutlaka kilitli dolaplarda
muhafaza edilmesini ve sadece yetkili kisiler tarafindan erisilmesini saglar.

Figopara’'min gerekli bilgi giivenligi onlemlerini almasina karsin, Platform’a veya Sirket
sistemine yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerinizin zarar gormesi veya yetkisiz tigiincii
kisilerin eline gecmesi durumunda, Sirket bu durumu ilgili mevzuatta 6ngériilen siirelerde Ilgili
Kisiler’e ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na bildirir ve gerekli 6nlemleri alir.

7.  ISLENEN KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Figopara, kisisel verilerinizi kisisel verilerinizin paylasimina iliskin siireclerde 'bilme geregi' ve
'kullanma geregi' ilkelerine uygun hareket etmektedir. Kisisel verilerinizi, veri minimizasyonu
prensibini gozeterek ve gerekli teknik ve idari gilivenlik tedbirlerini alarak islemeye 6zen
gostermekteyiz. Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi veya denetimi, tedarik zinciri yonetimi, is
stirekliliginin saglanmasi gibi siireglerin yonetimi ve denetimi ile dijital altyapilarin isletilmesi,
farkli paydaslarla siirekli veri akisimi zaruri kildig1 icin isledigimiz kisisel verileri belirli
amagclarla Ttglincii kisilerle aktarmak durumundayiz. Ayrica, sozlesmesel ve kanuni
yuktmliiliiklerini tam ve geregi gibi yerine getirebilmesi icin kisisel verilerinizin dogru ve
giincel olmasi ¢ok 6nemlidir. Bunun i¢in de mubhtelif is ortaklariyla ve hizmet saglayicilarla
calismak durumundayiz.

Toplanan kisisel verileriniz, zaman zaman ve faaliyetimizin gerektirdigi 6l¢iide, hukuki uyum
cercevesinde, uygun giivence mekanizmalar, standart sozlesmeler, acik riza veya kanunda
ongorilen istisnalar kapsaminda, depolanabilir, islenebilir ve bu metinde belirtilen hukuka
uygun amaglarla yurt disindaki sunuculara aktarilabilir. Bu kapsamda Sirket, Kkisisel
verilerinizin islenmesini ve paylasimini; hizmet aldig1 mesleki danismanlar, muhasebeciler ve
denetcilerle, bilgi teknolojileri ve arsiv hizmeti saglayicilari, Sirket'in ticari, idari veya
sozlesmesel iliski icinde bulundugu kurumlar, bankalar, i¢ iliskimizin yiirtitiilmesi amaciyla
Figopara’nmin hakim ortagi olan sirket ve onun grup sirketleri gibi li¢iincii kisilerle, Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 8. ve 9. Maddesi dogrultusunda gerekli gilivence
mekanizmalar, acik riza veya istisna kapsaminda gerceklestirebilir. Bunun yaninda Sirket,
islem giivenligi bilgilerinin talep edilmesi halinde yetkili kurumlarla; yasal takip yollarina
basvurulmasi halinde kisisel verilerin adli makamlar ile kisisel verileri paylasabilir.

Ayrintili olarak kisisel verilerinizin kimlerle ve hangi amaglarla paylasilabilecegi asagida

belirtilmistir:

Miisteri Kimlik, iletisim, miisteri islem bilgilerinin talep edilmesi halinde yetkili
Miisteri kurumlarla paylasilmasi; saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla e-
Hissedar1 mail sunucusu hizmeti alinan yurt disindaki hizmet alinan tedarikciler ile
Miisteri Ortagi bilgilerin paylasilmasi; Figopara tarafindan sunulan finansal analiz, Finansman
Miisteri Yetkilisi | ihtiyacinin karsilanmasi, finansman saglanmasi ve bu kapsamda finansal
Miisteri Calisam1 | kuruluslarla yuritilen siiregler, risk degerlendirme, skor ve raporlama

Urlnlerinin saglanmasi, Urlin ve hizmetlerin gelistirilmesi, siireclerin
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iyilestirilmesi, risk analizi ve yonetimi, miisteri deneyiminin artirilmasi, bilgi
giivenliginin saglanmasi, hukuki ve finansal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve
bu amaclarla dogrudan baglantili faaliyetler kapsaminda, veri isleme, analiz,
yazilim gelistirme, yapay zeka ve API altyapilarinin kullanilmasi amaciyla yurt
icinde veya yurt disinda bulunan hizmet saglayicilarina, KVKK’ya uygun teknik ve
idari tedbirler alinmak suretiyle aktarilmasi, iletisim faaliyetlerinin yiirttilmesi,
mal/hizmet satis siire¢lerinin ytrutilmesi amaciyla yurt igindeki is ortaklariyla
paylasilmasi, organizasyon ve etkinlik alaninda hizmet sunan is ortaklarimizla
paylasilmasi, belgelerin tasdiki siire¢lerinde noterlerle paylasilmasi; Kamuya agik
kaynaklardan veya ilgili kisiden elde edilen verilerin dogrulanmasi, eslestirilmesi
ve zenginlestirilmesi amaciyla veri saglayicilari ve dogrulama hizmeti sunan is
ortaklariyla paylasilmasi; miisteriye e-faturasinin elektronik olarak gonderilmesi
icin e-fatura is ortagiyla, fiziki s6zlesme veya fatura teslimati yapilabilmesi
amaciyla kargo ve kurye firmalariyla, Iletilerin yonetilmesi icin ileti yonetim
sistemi (IYS) kayit baglaminda Ticaret Bakanhg ve yetkilendirdigi sirketle ve ileti
gonderimi i¢in yetkili ticari ileti altyap1 saglayiciyla paylasilmasi s6z konusudur.

Platform’u
kullanan her
ilgili Kkisi

Islem giivenligi bilgilerinin talep edilmesi halinde yetkili kurumlarla paylasiimasi,
saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla email sunucusu hizmeti
alinan yurt disindaki hizmet alinan tedarikgiler ile, Figopara tarafindan sunulan
finansal analiz, Finansman ihtiyacinin karsilanmasi, finansman saglanmasi ve bu
kapsamda finansal kuruluslarla yiiriitiilen siirecler, risk degerlendirme, skor ve
raporlama lriinlerinin saglanmasi, iirtin ve hizmetlerin gelistirilmesi, siire¢lerin
iyilestirilmesi, risk analizi ve yonetimi, musteri deneyiminin artirilmasi, bilgi
givenliginin saglanmasi, hukuki ve finansal ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve
bu amagclarla dogrudan baglantil faaliyetler kapsaminda, veri isleme, analiz,
yazilim gelistirme, yapay zeka ve API altyapilarinin kullanilmasi amaciyla yurt
icinde veya yurt disinda bulunan hizmet saglayicilarla; Kamuya a¢ik kaynaklardan
veya ilgili kisiden elde edilen verilerin dogrulanmasi, eslestirilmesi ve
zenginlestirilmesi amaciyla veri saglayicillar1 ve dogrulama hizmeti sunan is
ortaklariyla; Web sitesi kullanim tercihleri ve gezinti gecmisi, segmentasyon
yapilmasi ve miisteri ile begeni ve tercihleri dogrultusunda iletisime gecilmesi
amaciyla ilgili hizmet saglayic1 ve is ortagiyla, Iletilerin yonetilmesi icin ileti
yonetim sistemi (IYS) kayit baglaminda Ticaret Bakanhgi ve yetkilendirdigi
sirketle ve ileti gonderimi igin yetkili ticari ileti altyap1 saglayiciyla bilgilerin
paylasilmasi s6z konusudur.

Miisteri'nin
gercek Kkisi
olmasi halinde
islenen veriler

Kimlik, iletisim, miisteri islem bilgilerinin talep edilmesi halinde yetkili
kurumlarla paylasilmasi; saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla
email sunucusu hizmeti alinan yurt disindaki hizmet alinan tedarikgiler ile
bilgilerin paylasilmasi; finansal analiz, Finansman ihtiyacinin karsilanmasi,
finansman saglanmasi ve bu kapsamda finansal kuruluslarla yiirtitiilen siirecler,
risk degerlendirme, skor ve raporlama drinlerinin saglanmasi, irin ve
hizmetlerin gelistirilmesi, stireclerin iyilestirilmesi, risk analizi ve yo0netimi,
miisteri deneyiminin artirilmasi, bilgi giivenliginin saglanmasi, hukuki ve finansal
yuktmliiliiklerin yerine getirilmesi ve bu amaglarla dogrudan baglantili faaliyetler
kapsaminda, veri isleme, analiz, yazilim gelistirme, yapay zekd ve API
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altyapilarinin kullanilmasi amaciyla yurt icinde veya yurt disinda bulunan hizmet
saglayicilarina, KVKK’ya uygun teknik ve idari tedbirler alinmak suretiyle
aktarilmasi, iletisim faaliyetlerinin yiritiilmesi, mal/hizmet satis siire¢lerinin
yuriitiilmesi amaciyla yurt icindeki is ortaklariyla paylasilmasi, organizasyon ve
etkinlik alaninda hizmet sunan is ortaklarimizla paylasilmasi, belgelerin tasdiki
streclerinde noterlerle paylasilmasi;; Kamuya ac¢ik kaynaklardan veya ilgili
kisiden elde edilen verilerin dogrulanmasi, eslestirilmesi ve zenginlestirilmesi
amaciyla veri saglayicilart ve dogrulama hizmeti sunan is ortaklariyla
paylasilmasi; miisteriye e-faturasinin elektronik olarak gonderilmesi i¢in e-fatura
is ortagiyla, fiziki sozlesme veya fatura teslimati yapilabilmesi amaciyla kargo ve
kurye firmalariyla, vergisel yilkimliliiklerin yerine getirilmesi icin vergi
daireleriyle, vergi denetimleri sirasinda fatura ve tahsilat makbuzlarinin Maliye
Bakanlig1 temsilcileriyle, hizmet sunabilmemiz i¢in kullandigimiz ¢evrimigi, SaaS
veya on- premise hizmet saglayicilar ve/veya veri merkezleriyle (data center)
paylasilmasi s6z konusudur. Finans bilgileri ise Fatura finansmani, Spot kredi ve
Cek Finansmani siireci kapsaminda finans kuruluslar1 ve gerekli oldugu 6lciide
hizmetin saglanmasiyla baglantili olarak tedarikgiler ile paylasilacaktir.

Tiim ilgili kisiler bakimindan ise: Kisisel verileriniz, bilisim altyapimizi saglayan, isleten veya
hizmet sunan is ortaklarimizla ve hizmet saglayicilarimizla, hizmetlerin kalite kontrol, sikayet
yonetimi ve risk analizi alaninda hizmet sunan is ortaklarimizla ve hizmet saglayicilarimizla,
pazarlama siireglerinin yonetilmesi ve potansiyel miisterilerin tespiti amaciyla ilgili is
ortaklarimizla, s6zlesme siireglerinin yiiriitiilmesi ve dava/icra takibi siireglerinin yiiriitilmesi
amaglariyla avukatlarla ve diger danismanlarla, 6zel entegrator, bagimsiz denetim, giimriik,
mali miisavir/muhasebe hizmeti sunan is ortaklarimizla, kanunen yetkili kamu kurumlari ve
ozel kisi veya kuruluslar ile tglincti kisilere, hukuki yiikiimliliiklerin yerine getirilmesi
kapsaminda avukatlar, denetciler, adli bilisim uzmanlari, siber giivenlik danismanlari, vergi
danismanlari ile danismanlik ve hizmet aldigimiz diger Ugiinci Kisilerle ve is ortaklariyla,
diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra miidirlikleri gibi sair resmi
kurumlara, risk yonetimi ve finansal raporlama siireclerinin yirtutilmesi amaciyla
hissedarlarimizla, kisisel verilerinizi talep etmeye yetkili olan diger kamu kurum veya
kuruluslariyla, bu aydinlatma metninde belirtilen amaglarla sinirh olarak aktarilabilecektir.

8.  Ilgili Kisinin Haklar:
I1gili Kisinin Kanun Madde 11 uyarinca sahip oldugu haklar asagida belirtilmistir:
e Kisisel veriislenip islenmedigini 68renme,
e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin
O0grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ticiincii kisileri bilme,
e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
e KVK Kanunu 7. maddede 6ngoriilen sartlar cercevesinde Kkisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

e (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tig¢ilinci
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kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Ilgili kisiler olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi belirtmek ve Kisisel verileriniz tizerindeki
haklarimizi kullanmak amaciyla; Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 13. Maddesi ile Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig geregince figoticaribilgi@hs01.kep.tr
adresine kayith elektronik posta olarak, sistemimizde kayitli e-posta adresinizin bulunmasi
halinde Figopara resmi e-posta adresi Kisiselverilerikorumakomitesi@figopara.com veya
Figopara adresi olan Levent, Meltem Sok. Is Kuleleri Kule 2, No: 10, i¢c Kap1 No: 27, Figopara
34330 Besiktas/ Istanbul adresine ileterek gerekli degisiklik, giincelleme ve/veya silme gibi
islemleri ve ilgili talepleri gerceklestirebilirsiniz. Telefon iizerinden gergeklestirilen taleplerde,
ardindan diger usullere uygun bir bagsvuru yapilmasi i¢in yonlendirme yapilacaktir

Belirtilen yontemlerle taleplerinizi bize iletmeniz durumunda Figopara, talebinizin niteligine
gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin icinde licretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'nca belirlenen tarifedeki licret alinacaktir.

lgili kisiler sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarimiz1 kullanmak i¢in yapacaginiz ve
kullanmay1 talep ettiginiz hakka iliskin aciklamalarinizi iceren basvuruda; talep ettiginiz
hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmas1 veya bagskasi
adina hareket ediyor iseniz bu konuda 6zel olarak yetkili olmaniz ve yetkinizi belgelendirilmesi,
basvurunun kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve basvuruya kimliginizi tevsik edici belgelerin
eklenmesi gerekmektedir.

Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S.
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PLATFORM KULLANICILARINA YONELiK ACIK RIZA METNI

Figopara tarafindan; Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S. Platform Kullanicilarina
Yonelik Aydinlatma Metni'nde yer alan amaglarla sinirlh olmak kaydiyla; kimlik, iletisim,
mesleki deneyim, 0zliik, gorsel ve isitsel kayitlar, miisteri islem, pazarlama, islem giivenligi ve
finansal nitelikteki kisisel verilerimin;

Figopara tarafindan sunulan finansal analiz, Finansman ihtiyacinin karsilanmasi, finansman
saglanmasi ve bu kapsamda finansal kuruluslarla yiirttiilen stiregler, risk degerlendirme,
skor ve raporlama trunlerinin saglanmasi, tirtin ve hizmetlerin gelistirilmesi, siireclerin
iyilestirilmesi, risk analizi ve yonetimi, miisteri deneyiminin artirilmasi, bilgi giivenliginin
saglanmasi, hukuki ve finansal ytkiimliliiklerin yerine getirilmesi ve bu amaglarla
dogrudan baglantili faaliyetler kapsaminda, KVKK kapsaminda a¢ik riza gerektiren haller
bakimindan, islenmesine, Tiirkiye’deki ve Tiirkiye disindaki bagh sirketlerine, istiraklerine,
urin veya hizmet saglayicilarina, tedarikcilerine, misterilerine ve is ortaklarina
aktarilmasina ("Alicilar”),Alicilar’dan alan Kkisiler tarafindan s6z konusu bilgilendirme
kapsaminda ve belirtilen amaglarla sinirli olmak kaydiyla, tliciincii kisilere devam eden
aktarimina ve bu ii¢iinci Kisiler tarafindan islenmesine,

Figopara'nin hizmet aldig1 yurt ici ve/veya yurt disinda bulunan bilisim altyapisi, yazilim,
yapay zeka ve APl hizmet saglayicilarina, veri barindirma ve arsiv hizmeti sunan
tedarikcilere, pazarlama ve iletisim hizmeti saglayicilarina, finansal kuruluslara, veri
saglayicilarina ve dogrulama hizmeti sunan is ortaklarina KVKK’ya uygun teknik ve idari
tedbirler alinmak suretiyle aktarilmasina;

Yapay zeka ve/veya makine oOgrenmesi teknolojileri kullanilarak otomatik analiz,
siniflandirma, eslestirme, tahminleme ve benzeri karar destek siireclerinde islenmesine;
web sitesi ve platform kullanim verilerimin analiz, raporlama, segmentasyon ve hizmetlerin
kisisellestirilmesi amaglariyla kullanilmasina ve bu kapsamda ilgili hizmet saglayicilara
aktarilmasina,

Ticari elektronik ileti gonderimi, kampanya, tanitim, miisteri memnuniyeti ve pazarlama
faaliyetleri kapsaminda kullanilmasina; bu faaliyetlerin ytriitiilmesi amaciyla ileti yonetim
sistemi, ileti gobnderim altyapisi ve pazarlama hizmeti sunan is ortaklariyla paylasilmasina,
Figopara’'nin faaliyetlerinin gerektirdigi 6l¢iide ve aydinlatma metninde belirtilen amacglarla
sinirll olmak kaydiyla, uygun giivence mekanizmalar1 saglanarak veya agik rizama
dayanilarak yurt disina aktarilmasina,

Acikca onay veriyorum. A¢ik rizami diledigim zaman geri alabilecegimi ve geri alma isleminin,
geri alma tarihinden sonraki veri isleme faaliyetlerini etkileyecegini bildigimi kabul ederim.

Isim/Soyad: : [@]
Tarih : [@]
imza: [@]
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