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CEREZ (COOKIE) POLITIKASI VE AYDINLATMA METNI

Bu politika, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu'nun (“Kanun”) 10. maddesi ile
Aydinlatma Yuktumluligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S. (“Figo”veya

"Sirket") tarafindan hazirlanmistir.

Sirket olarak https://www.figopara.com/ veya Figo tarafindan bagka bir alan adi altinda faaliyet
gosteren internet sitemizde (“Site”) icerisinde yer alan bazi alanlarda birinci ve {li¢lincii taraf cerezler
kullanmaktayiz. Bu Cerez Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”), Sirket tarafindan yonetilen Site

icin gecerli olup cerezler, Aydinlatma Metni'nde agiklanan sekilde kullanilacaktir.

Bu Aydinlatma Metni’'nin amaci, internet sitemizde kullanilan c¢erezlerin cihaziniza yerlestirilmesi
araciligiyla otomatik yolla elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak, hangi amaclarla
hangi tir cerezleri kullandigimizi ve bu cerezleri nasil yonetebileceginiz hakkinda sizlere bilgi
vermektir. Internet sitemizde kullandigimiz zorunlu cerezler haricindeki ¢erezler i¢in kullanicilarin
acik rizalar1 alinmakta ve kullanicilara istedikleri her zaman agik rizaya iliskin tercihlerini

degistirebilme olanagi saglanmaktadir.

Veri Sorumlusu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz;
veri sorumlusu olarak Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S. (“Figo”veya "Sirket") tarafindan

asagida aciklanan kapsamda toplanmakta ve islenmektedir.

Cerez Politika'mizin amaci sizleri web sitemizi ve uygulamalarimizi ziyaretleriniz sirasinda
deneyimizini gelistirmek icin kisisel verilerinizin islenmesine iliskin olarak kullandigimiz ¢erezlerin
tirleri, cerezlerin kullanim amaglari ile bu ¢erezlerin kontrolii ve yonetimi hakkinda bilgi vermek
amaciyla olusturulmustur. Cerez Politikasi hiikiimlerini her zaman degistirme hakkimiz sakli olmakla
birlikte; Sitemizde kullandigimiz cerezleri kullanmaktan vazgecebilir, bunlarin tirlerini veya
fonksiyonlarini degistirebilir veya Sitemize yeni cerezler ekleyebiliriz. Glincel Cerez Politikasi

tzerinde gerceklestirilmis olan her turli degisiklik Sitemizde yayimlandigi tarihte yiiriirliige
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girecektir. Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesi hakkinda daha detayh bilgi i¢in

sitemizde yer alan Kisisel Verileri Koruma Politikasi okumanizi rica ederiz.

Cerez nedir?

Cerez (Cookie), bilgisayariniza veya mobil cihazinizla ziyaret ettiginiz site tarafindan tarayiciniza
yerlestirilen bir tiir diisiik boyutlu metin dosyasidir. Cerezler bir sitenin daha verimli ve hizh
calismasinin yanui sira kisisel ihtiyaclariniza uygun ziyaret deneyimi yasamaniz icin kisisellestirilmis
sayfalarin sunulabilmesine olanak vermektedir. Cerezler sayesinde bir sonraki ziyaretinizde daha iyi
ve kisisellestirilmis miisteri deneyimi yasarsinmiz. Ornegin; cerezler tercih ettiginiz dil ve diger ayarlar
gibi ziyaretinizle ilgili bilgilerin hatirlanmasina yardimci olabilmektedir. Sitemizde ¢erez kullanimi
basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“Kanun”) olmak tizere ilgili mevzuata uygun

sekilde gerceklestirilmektedir.

Ayrica, tarafimizca tasarlanmis cerezlerle birlikte ticiincii taraflardan alinan hizmetler kapsaminda
da cerezler kullanilabilmektedir. Cerezin birinci taraf ya da tl¢linci taraf olmasi durumu, internet
sitesinin ya da etki alaninin yerlestirdigi cereze gore degisiklik arz etmektedir. Birinci taraf cerezler,
dogrudan kullanicinin ziyaret ettigi internet sitesi yani tarayicinin adres ¢ubugunda gosterilen
internet adresi tarafindan yerlestirilmektedir. Ugiincii taraf cerezlerse kullanicinin ziyaret ettigi etki

alanindan farkl bir etki alani tarafindan yerlestirilmektedir.

Kisisel Verilerin Hangi Amaclarla Islenecegi ve Hukuki Sebepler

Zorunlu cerezler, talep etmis oldugunuz bir bilgi toplumu hizmetinin (log-in olma, form doldurma ve
gizlilik tercihlerinin hatirlanmasi) yerine getirilebilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Bu cerezler
araciligiyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun'un 5. maddesinin 2. fikrasinin (c) bendi “Bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina

ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1” veya (f) bendi “Ilgili kisinin temel hak ve
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ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri

islenmesinin zorunlu olmas1” kapsaminda islenmektedir.

Reklam ve Pazarlama gerezleri, is ortaklarimiz tarafindan ilgi alanlariniza gére profilinizin ¢ikarilmasi
ve size ilgili reklamlar gostermek amaciyla kullanilmaktadir. Bu ¢erezler araciligiyla toplanan kisisel
verileriniz, Kanun’'un 5. maddesinin 1. fikras1 kapsaminda acik rizanizin alinmasi suretiyle

islenmektedir.

Istatistik cerezleri, internet sitelerinde kullanicilarin davraniglarini analiz etmek amaciyla istatistiki
Olciimiine imkan veren ¢erezlerdir. Bu gerezler, sitenin iyilestirilmesi i¢in siklikla kullanilmakta olup,
bu duruma reklamlarin ilgili kigiler tizerindeki etkisinin 6l¢iimii de dahildir. Internet sitesi sahipleri
tarafindan, tekil ziyaretgilerin sayisini tahmin etmek, bir internet sayfasina gétiiren en 6nemli arama
motoru anahtar kelimelerini tespit etmek veya internet sitesinde gezinme durumunu izlemek icin
kullanilmaktadirlar. Bu cerezler araciligiyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun'un 5. maddesinin 1.
fikras1 kapsaminda a¢ik rizanizin alinmasi veya Kurum tarafindan yayinlanan Cerez Uygulamalar
Hakkinda Rehber igerisinde belirtilen Kriter B kapsaminda ag¢ik riza disindaki hukuki sebeplere

dayanmak suretiyle islenmektedir.

Islevsel cerezler, internet sayfamizi daha islevsel kilmak ve kisisellestirmek (gizlilik tercihleriniz
hari¢ olmak tlzere diger tercihlerinizin siteye tekrar girdiginizde hatirlanmasini saglamak)
amaglariyla kullanilmaktadir. Bu gerezler aracilifiyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun'un 5.
maddesinin 1. fikrasi kapsaminda a¢ik rizanizin alinmasi veya Kurum tarafindan yayinlanan Cerez
Uygulamalar1 Hakkinda Rehber icerisinde belirtilen Kriter B kapsaminda acik riza disindaki hukuki

sebeplere dayanmak suretiyle islenmektedir.

Cerez Yonetim Paneli Tedarik Eden Firmaya Aktarilacak Veriler

Sirketimiz ¢erez yonetim paneli hizmeti kapsaminda CookieSuite firmasi ile ¢alismaktadir. Panel
hizmeti kapsaminda; IP adresiniz, tercihinizin saati ve tarihi ile ¢erez kategorilerine verdiginiz

tercihlerin onay/ret durumu firma tarafindan gerekli idari ve teknik tedbirler alinarak
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kaydedilmektedir. Bu bilgiler disinda hicbir sekilde sizi tanimlayacak bilgiler firma ile
paylasilmamaktadir. Firma, altyapis1 Tiirkiye’de bulunan sunuculari kullanmaktadir. Cerez onay
durumunuzun ispatlanmasi Sirketimiz sorumlulugunda olmasi sebebiyle, s6z konusu bilgiler,
Kanun'un 5/2 (¢) ve (f) maddesi uyarinca hukuki ytlikiimliliglimiiz ve mesru menfaatimiz

kapsaminda aktarilmaktadir.

Cerez Tiirleri, Kullanim Amaclari ve Hukuki Sebepler

Asagida Sitemizde kullandigimiz farkl tiirdeki gerezleri bulabilirsiniz.

Sitemizden faydalanmaniza imkan taniyan bu ¢erezler tarafindan toplanan
bilgiler pazarlama amacgh kullanilamaz. S6z konusu zorunlu cerezlerin
kullanimina izin verilmemesi halinde ziyaretgiler sitemizi tam ve etkin
olarak kullanamayacaklardir. Bu cerezler araciligiyla toplanan Kkisisel
verileriniz, Kanun'un 5'inci maddesinin (2) numarali fikrasinin (f) bendi
“lIgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi”
kapsaminda islenmektedir.

Zorunlu cerezler:

Oturum cerezi olarak da adlandirillan gecici cerezler sitemizi ziyaret
ettiginiz esnada olusur; oturumun siirekliliginin saglanmasi1 amaciyla
kullanilir ve sadece tarayicinizi kapatincaya kadar gecerlidir. Bu cerezler
Gegici cerezler: araciliglyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun'un 5'inci maddesinin (2)
numarah fikrasinin (f) bendi ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi1” kapsaminda islenmektedir.

Sitemizi ziyaret ettiginizde olusur ve siz siline kadar veya stireleri dolana
kadar kalir. Kalic1 ¢erezler aracilifiyla sitemizi her ziyaret ettiginizde
islenen verileriniz sunucularimiza iletilmektedir. Ornegin, sitemize giris
yaparken giris bilgilerinizi her ziyaretinizde tekrar girmemek icin
Kalici cerezler: kullanilabilir. Bu ¢erezler araciligiyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun'un
5'inci maddesinin (2) numaral fikrasinin (f) bendi “Ilgili kisinin temel hak
ve Ozglrliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmas1” kapsaminda

islenmektedir.
Performans ve Sitemizin gelistirilmesine yardimci olan cerezlerdir. Bu tiir cerezler,
Analiz/Analitik ziyaretcilerin sitemizi nasil kullandiklar1 hakkinda bilgiler toplar, sitemizin
cerezleri: gerektigi gibi calisip calismadiginin kontrol ve denetimini saglar ve alinan
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hatalarin ve olasi problemlerin tespitinde kullanilir. Bu gerezler araciligiyla
toplanan kisisel verileriniz, Kanun'un 5'inci maddesinin (1) numaral
fikras1 kapsaminda a¢ik rizanizin alinmasi suretiyle islenmektedir.

Hedef veya
Reklam/Pazarlama
cerezleri:

Bu cerezler sitemizde veya sitemiz haricindeki mecralarda iiriin ve hizmet
tanitimini yapmak i¢in kullanilir. Ayrica, is birligi yaptigimiz ortaklarimizla
birlikte size ilgili ve kisisellestirilmis reklamlar gostermek, reklamlarimizin
etkinligini 6l¢gmek icin kullanilir. Bu gerezler araciligiyla toplanan Kkisisel
verileriniz, Kanun'un 5'inci maddesinin (1) numaral fikras1 kapsaminda
acik rizanizin alinmasi suretiyle islenmektedir.

islevsellik ¢erezleri:

Sitemizdeki ziyaretlerinizi kolaylastirmak ve Kkisisel deneyimlerinizi
gerceklestirmek icin kullandigimiz cerezlerdir. Bu cerezler, tercih ettiginiz
dil gibi kisisel olarak belirmis oldugunuz ayarlar1 hatirlamak amaciyla
kullanilmaktadir. Bu tiir c¢erezlerin kullanimina izin verilmemesi
ziyaretgiler tarafindan ilgili 6zelligin kullanilmamasina neden olabilir. Bu
cerezler araciligiyla toplanan Kkisisel verileriniz, Kanun'un 5'inci
maddesinin (1) numaral fikras1 kapsaminda a¢ik rizanizin alinmasi
suretiyle islenmektedir.

Web sitemizde yer alan cerezlere iliskin bilgiler asagidaki tabloda detaylica yer almaktadir:

T : Kullanim [Saglayici Saklama
Cerezin Ismi Cerezin Amaci .. ..
Tipi Taraf Suresi
Kullanicinin gerez Uciincii
permittedCookies seceneklerinin tuttuldugu [parti CookieSuit |1 Y1l
cerezdir. cerez
Oturumun durumunu, .
istemci tarafindan ziyaret Birinci
itri id_.fi ra. %?2F_wlf| ~ . o rti fi ra. r
citrix_ns_id_.figopara.com_%2F_w edilen URL'lerin ve psrglz igopara.com|Oturum
formlarin bilgilerini tutar. ¢
Oturumun durumunu, .
. . . Birinci
citrix_ns_id istemci tarafindan ziyaret parti 444 figopara.com
- edilen URL'lerin ve erez )
formlarin bilgilerini tutar. ¢
Birinci
MC parti figopara.com({Oturum
cerez
Reklam tiklamalarindaki|Birinci
_gcl au bilgileri alir ve birinci taraf|parti GOOGLE 1 Gan
bir cerezde depolar cerez
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Birinci
parti figopara.com({Oturum
cerez

ilgili dil yolunu otomatik

NEXT_LOCALE olarak yénlendirmek

Oturumun durumunu,
istemci tarafindan ziyaret
edilen URL'lerin ve
formlarin bilgilerini tutar.

Trafigin  ve  kullanici
verilerinin, son
kullanicinin ~ tutarli  bir
deneyim yasamasi i¢in bir|Birinci
NSC_ESNS sitenin birden coklparti figopara.com
sunucuda  barindirildigijcerez
dogru konumlara
yonlendirilmesini
saglamak i¢in kullanilir.

Bir web sitesinde veya
uygulamada yaptiginiz her

Birinci
parti figopara.com|Oturum
cerez

citrix_ns_seed

eylem, Hit olarak|Birinci
_ga adlandirilir ve benzersizparti GOOGLE 2Y1l
Misteri Kimliginizle|cerez

birlikte verileri Google
Analytics'e gonderir.

Ziyaret¢inin web sitesini

nasil kullandigina iliskin|_. . .

istatistiksel veriler Birinci

_gid - parti GOOGLE 1 Glin
olusturmak i¢in kullanilan

. . . 1.eCerez

benzersiz ~ bir  kimligi

kaydeder

Cerezlerin Toplanmasi

Veriler tarayicilara eristiginiz cihazlarimiz araciligiyla toplanir. Toplanan bu bilgiler cihazlara 6zeldir.

Istenildigi zaman silinebilmekte ve bilgilere erisim kapatilabilmektedir.

Internet sitemizin alt kisminda bulunan Cerez (Cookies) ikonuna yer alan tiklayarak istediginiz anda
cerezlere iliskin tercihlerinizi degistirebilirsiniz. Cerez yonetim panelindeki butonlar: tercihinize

gore acik veya kapali konuma getirerek ilgili kayit/kabul butonuna tiklayiniz. Ayarlarinizi etkin hale
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getirmek i¢in sayfay1 yenileyiniz. Bunun yani sira, tarayici ayarlar1 araciigiyla da kismen kontrol
saglanabilmektedir. Cerez kullanim se¢iminin degistirilmesine ait yontem, tarayici tipine bagli olarak
degismekte olup, ilgili hizmet saglayicidan 6grenilebilmektedir. Cerez kullaniminin iptal edilmesi ve
ayarlarda yapilacak degisikler neticesinde, Sitemizdeki birtakim 6zelliklerden faydalanilamamasi s6z

konusu olabilmektedir.
Kisisel Veri Sahibinin Kanunda Sayilan Haklari

Kisisel veri sahibi olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi asagida diizenlenen yontemlerle iletmeniz
durumunda Figo talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz giin icinde
sonuglandiracaktir. Verilecek cevapta on sayfaya kadar iicret alinmayacaktir. On sayfanin tizerindeki

her sayfa icin Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nun belirledigi tarife uygulanacaktir.
Bu kapsamda kisisel verilerinizle ilgili olarak;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep
etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini talep etme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: {liglincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini talep etme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tigciincii
kisilere bildirilmesini isteme,

 Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
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o Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme
haklariniz mevcuttur.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, Tiirk¢e olarak; veri sorumlusu sifatiyla
Figo'nun Levent Mah. Meltem Sk. Is Bankasi Kuleleri No: 10 i¢ Kap1 No: 27 Besiktas / istanbul adresine
kimliginizi tevsik edici belgeler ile yazili olarak iletebilir, figoticaribilgi@hs01.kep.tr adresine kayith
elektronik  posta olarak, sistemimizde kayith e-posta adresinizin ~ bulunmasi

halinde kisiselverilerikorumakomitesi@figotr.com adresine veya Kisisel Verileri Koruma Kurumu

tarafindan belirlenen diger yontemler ile iletebilirsiniz.

Veri sahibi bagvuru formuna web sitemizden erisebilirsiniz.
Figo'nun cevap vermeden 6nce kimliginizi dogrulama hakki sakhdir.
Basvurunuzda;

e Adinizin, soyadinizin ve basvuru yazil ise imzanizin,

o Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. Kimlik Numaranizin, yabanci iseniz uyrugunuzun,
pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

e Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

e Talep konunuzun,

bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de basvuruya eklenmesi

gerekmektedir.
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