POTANSIYEL MUSTERi AYDINLATMA METNI

1. VERi SORUMLUSU

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun (“KVKK”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Levent Mah. Meltem Sk. is Bankasi Kuleleri No: 10 i¢ Kapi No: 27 Besiktas / istanbul adresinde
faaliyet gosteren Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.$. (Figopara veya Sirket) tarafindan

asagida aciklanan kapsamda islenmektedir.

Bu metinde yer alan;

¢ Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye ve 6zglr iradeye dayanan, tereddite yer
birakmayacak agiklikta, sadece o islemle sinirli olarak verilen onayi,

o llgili Kisi: Kisisel verisi islenen gergek kisiyi,

o Kigisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her turl bilgiyi,

e Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistiriimesi, yeniden duzenlenmesi, agiklanmasi,
aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Uzerinde gerceklegtirilen her tarld iglemi,

e Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gercek veya tuzel kisiyi

¢ Platform: Figopara’'nin sahibi oldugu https://www.figopara.com/ veya Figopara tarafindan baska
bir alan adi altinda faaliyet gOsteren internet sitesi ile mobil uygulamayi,

ifade eder.

Kisisel veriler, kimligi belirli ya da belirlenebilir gergek kisiye iligkin her turla bilgiyi ifade eder. Bu sebeple,
bu metinde yer alan kisisel verilere iligkin dizenlemeler, ilgili bilgilerin bir gercek kisiye ait olmasi

durumunda uygulanacaktir.

2.  KISISEL VERILERINIZIN iSLENMESI
Kisisel verileriniz, KVKK’da dizenlendigi Uzere agagida yer alan temel ilkeler dogrultusunda islenir:

e Hukuka ve diristlik kurallarina uygun olma,

e Dogru ve gerektiginde gincel olma,

o Belirli, acik ve mesru amaglar igin igslenme,

e Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlgilii olma,

e lIgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza

edilme.
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Bu Potansiyel Musteri Aydinlatma Metni, Sirket tarafindan asagidaki konularda bilgilendiriimenizin

saglanmasi amaciyla hazirlanmistir:

o Sirket'in ne tur kisisel veriler topladigini belirtmek,

e Bu kisisel verilerin nasil toplandigini ve kullanildigini belirtmek,

o Kisisel verilerinizin toplanmasinin amag ve hukuki sebeplerini agiklamak,

o Sirket'in kigisel verilerinizi kimlerle ve neden paylasabilecegini aciklamak,

o Sirket'in igledidi kisisel verileriniz tGzerindeki haklarinizin neler oldugunu ve bu haklari

nasil kullanabileceginizi agiklamak ve

e Her trli taleplerinize dair tarafimizla iletisim imkanlarinizi agiklamak.

Kisisel verileriniz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. Maddesi ve ilgili mevzuat hiikimleri dikkate
alinarak islenmekte; diger hukuka uygunluk sebepleri bulunmuyor ise acik rizaniz talep edilmekte ve

akabinde islenmektedir.

Acik rizaniz; belirli bir konuya iligkin olma bilgilendirmeye dayanma ve &zgur iradeyle agiklanma

unsurlari gozetilerek alinmaktadir.

Potansiyel Musteri, tedarikgi ve ilgili alici gruplarinin kisisel verileri, Figopara’'nin ilgili kigilere hizmet

saglamasi, is birligi ile ticari iliskinin kurulmasi sdrecinin ydruttlebilmesi amaciyla islenmektedir.

islenen kisisel veriler, tiir ve kategorileri, islenme amaglari ve ydntemleriyle ilgili detayli bilgiye VERBIS

araciligiyla Figopara Kisisel Veri Envanteri Uzerinden erigebilirsiniz.

3. ISLENEN VERi TURLERI VE VERI KATEGORILERI

ilgili Kisi Veri Veri Tiirleri
Kategorileri
Potansiyel Musteri, Kimlik_Bilgisi Ad-Soyad,
Potansiyel Miisteri Calisani TC Kimlik Numarasi,
Potansiyel Miisteri Yetkilisi Dogum Tarihi,
Potansiyel Miisteri Kimlik seri numarasi ve gecerlilik tarihi,
Hissedari/Ortagi Uyruk,

Potansiyel Miisteri Yonetim Cinsiyet, diger (eski kimlik belgesiise Uzerinde yer

Kurulu Uyeleri & Yoneticileri alan bilgiler)

Potansiyel Miisterinin

Miisterisi
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Potansiyel Miisterinin

Tedarikgisi
Ozliik_Bilgisi Cahstigi Kurum Bilgisi
Mesleki Deneyim | Unvan
Bilgisi Meslek
iletigim Bilgisi E-posta adresi,

Telefon numarasi

Finansal_Bilgiler

Firmanin gercek kisi olmasi durumunda,
Hesap No / IBAN No

Mail Order Formlari

Odenecek Faiz Tutari ve Orani

Borg Bakiyesi

Alacak Bakiyesi

Finansal Performans Bilgileri

Kredi Bilgileri

Bilanco Bilgileri

Malvarhigi Bilgileri

Finansal Risk Sorgulamasi

Miisteri iglem
Bilgisi

Kisinin unvani-baglh oldugu departman,

iletisime gegen kisinin mesaiji/talepler,

Ticari elektronik iletilere iligkin ret kayitlari,
Platform’da devam eden iglemlere dair bilgi/akibet

Cagri merkezi kayitlari,

Talep bilgisi,
Gorsel ve Isitsel | Kimlik Fotografi
Kayitlar Ses Kayitlar

Goruntu Kayitlar

CCTV kayitlar
Pazarlama Cerez kayitlari,

Ticari elektronik iletimi gonderimine dair kayitlar
Kampanya calismasiyla edinilen bilgiler

Anket

4. KiSISEL VERILERI TOPLAMA YONTEMLERI

Figopara, kisisel verileri internet ortami, uygulama, yapay zek3, fiziksel formlar, e-posta, posta, telefon

ve sair iletisim kanallari araciligiyla isitsel, goérsel, elektronik veya yazili olarak dgrenilen verilerden,

KVKK’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun bir sekilde elde etmekte ve asagida belirtilen
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amagclarla uyumlu olarak islemektedir.

Platform’a erisim saglarsaniz, sizinle ilgili asagida belirtiimis olan bilgileri toplariz:

5.

Kullanim verileri: Platform’a erigsim sagladiginizda, hakkinizda kullanim verileri toplanir.
Platform’u ziyaret ettiginiz, neleri tikladiginiz, bu eylemleri ne zaman gergeklestirdiginiz, vb. veriler
buna danhil olabilir. Ayrica, ginimuzdeki birgok web sitesi gibi ag sunucularimiz da gunlik dosyalari
tutar; bu dosyalar bir aygitin onlara her erisiminde veri kaydeder. Gunluk dosyalari; kaynak IP
adresleri, internet hizmeti saglayicilari, sitenizde goérintulenen dosyalar (6rn. HTML sayfalar,
grafikler, vb.), isletim sistemi strimleri ve zaman damgalari gibi her bir erisimin mahiyetine iligkin
tum hareket ve kullanimlar verilerini igerir.

Ayagit verileri: Platform’a erismek igin kullandiginiz aygit ve uygulamalardan, IP adresiniz, igletim
sistemi surimunuz, cihaz turanuz, sistem ve performans bilgileriniz ve tarayici turiiniz gibi veriler
toplanir.

Uyelik ve Hizmet verileri: Platform Uzerinden (https://uyeol.figopara.com/,

https://portal.figopara.com/login vb.) Figopara hizmetlerinden faydalanmak ve lye olmak adina

tedarikgi, alici ve irtibat kigileri kapsaminda sundugunuz kimlik ve iletisim bilgileriniz toplanir.

Sirketimiz; hizmet sureclerinin  yuratilmesi, operasyonel verimliligin  artirlmasi, risk
degerlendirmeleri ile musteri ve calisan taleplerinin yonetilmesi amaciyla belirli is slUreclerinde
yapay zeka destekli yazilimlar ve otomasyon araglari kullanabilmektedir. Bu kapsamda, s6z
konusu sistemler Gzerinden islenen kigisel verileriniz; yalnizca ilgili is surecinin gerektirdigi dlgude,

etik ilkeler ve veri minimizasyonu ilkesine uygun sekilde islenmektedir.

KiSISEL VERILERI ISLEME AMAGLARI VE HUKUKi SEBEPLERI

Figopara’ya ulasan veya cesitli kanallar vasitasiyla iletisim kurdugumuz sizlerle goérismeler

gerceklestiriimesi surecinde, asagdida sayil amaglar ve hukuki sebeplerle kisisel verileriniz islenmektedir:

Veri isleme Amaglari Hukuki Sebepler

Kategorileri

Kimlik Bilgisi e Ticari iligki kurulmasi e Bir sd6zlesmenin kurulmasi veya
Ozliik Bilgisi e letisim Faaliyetlerinin YUriitilmesi ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
Mesleki Deneyim |o s Sireglerinin lyilestiriimesine Yonelik olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
Bilgisi Onerilerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi taraflarina ait kisisel verilerin
iletigim Bilgisi e s Surekliliginin Saglanmasi ve islenmesinin gerekli olmasi
Finansal Bilgiler Faaliyetlerinin Yurutllmesi e ilgili kisinin kendisi tarafindan isleme
Miisteri islem e Mal/Hizmet Satis Sireglerinin amacina uygun bir sekilde

Bilgisi Yuratalmesi alenilestiriimesi

Rev

.04



https://uyeol.figopara.com/
https://portal.figopara.com/login

Gorsel ve isitsel

Kayitlar

Mal/Hizmet Uretim ve Operasyon
Sireclerinin Yiratilmesi

Musteri iliskileri Yonetimi ve Sireglerinin
Yurutilmesi

Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi
Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin
Yuratalmesi

Musgterilere destek hizmetinin saglanmasi
Mdusteri sorun ve taleplerine ¢d6zim
saglanmasi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yuritilmesi
Soézlesme sireglerinin yarutilmesi

Talep ve sikayetlerin takibi

Tedarik sureglerinin yaratiimesi
Operasyonlarin guvenliginin saglanmasi
Finans ve muhasebe iglemlerinin
yuratilmesi

Firma, Uran ve hizmetlere baglilk

sureclerinin yuratdlmesi

ilgili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla, Figo’'nun mesgru menfaatleri

igin veri islenmesinin zorunlu olmasi

Pazarlama

Bilgiguvenligi sureglerinin yarutulmesi
Firma / Gran / hizmetlere baghlik
sureglerinin yarutilmesi

iletisim faaliyetlerinin ylritilmesi

Musteri iligkileri yonetimi ve sureglerinin
yuratilmesi

Pazarlama analiz galismalarinin
yaratilmesi

Reklam / kampanya / promosyon
sureclerinin yuratulmesi

Uriin/hizmetlerin pazarlama siireclerinin
yuratilmesi

Bankacilik mevzuati ¢ergevesinde sunulan
artin/hizmet igin gerekli degerlendirmelerin
yapilmasi, kredibilite degerlemelerinin
yapilmasi, alinacak teminatlarin
belirlenmesi ve tesisi, teminatlarla ilgili

islemlerin yuratulmesi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

ilgili kisinin temel hak ve
Ozgurluklerine zarar vermemek
kaydiyla, Figo’'nun mesru menfaatleri

icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

Figopara, topladigi bilgileri, ilgili kisilere Grlin ve hizmet sunabilmek, isbu sagladigi trlin ve hizmetleri
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optimize etmek, glvenli hale getirmek, hizmet kalitesini artirmak ve gelistirmek amaciyla cesitli sekilde

kullanabilir.

Figopara, veri tabanini zenginlestirerek bu veri tabani sayesinde Platform’a erisim saglayan kisilere

sunulan hizmeti iyilestirmek icin cesitli sekillerde toplu halde kullanabilir.

Herhangi bir kisisel verinizin yurt disina aktarimi, KVKK’'nin 6. Maddesinde sayilan sartlar dahilinde
uygun guvence mekanizmalari, standart sézlesme, aclk rniza ve istisnalar kapsaminda

gerceklesmektedir.

6. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Figopara Kisisel Verilerinizi kisisel verilerinizin paylasimina iligskin slireclerde 'bilme geregi' ve 'kullanma
geregi' ilkelerine uygun hareket edilmektedir. Kisisel verilerinizi, veri minimizasyonu prensibini
gbzeterek ve gerekli teknik ve idari glivenlik tedbirlerini alarak islemeye d6zen géstermekteyiz. is ortakhig
sureclerinin niteligi, mal ve hizmet temin sureclerinin gereklilikleri, tedarik zinciri yonetim gibi sureclerinin
yurutilmesi veya denetimi ile dijital altyapilarin isletilmesi farkli paydaslarla strekli veri akisini zaruri

kildigi icin isledigimiz kisisel verileri belirli amaglarla Gg¢lnci kisilere aktarmak durumundayiz.

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amagclarin gerceklestiriimesi dogrultusunda ve bu amaglarin yerine
getirilmesi ile sinirli olarak; iletisim faaliyetlerinin yarttilmesi, mal/hizmet satis sureclerinin yartttlmesi,
pazarlama faaliyetlerinin yUrGtiimesi amaciyla yurt igindeki is ortaklariyla paylasiimasi, bilisim
altyapimizi saglayan hizmet saglayicilarimizla, iletisim ve elektronik haberlesme alanindaki ¢6zim
ortaklarimizla, iletilerin yonetilmesi icin ileti yonetim sistemi (1YS) kayit baglaminda Ticaret Bakanlidi ve
yetkilendirdigi sirketle ve ileti génderimi igin yetkili ticari ileti altyapi saglayiciyla, finansal sireclerin
yoénetimi, risklerin tespiti, degerlendiriimesi, dolandiriciliklarin énlenmesi igin ilgili is ortaklarimiz,
danigsmanlarimiz ve hizmet saglayicilarimizla, hukuki yukumlaliklerin yerine getiriimesi kapsaminda
ilgili avukatlar, denetciler ve uzmanlarla, dizenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra
mudurltkleri gibi yetkili makamlarla KVKK'nin 8. ve 9 maddesi dogrultusunda gerekli glvence

mekanizmalari, agik riza veya istisna kapsaminda paylagsilabilecektir.

Toplanan kigisel verileriniz, zaman zaman ve faaliyetimizin gerektirdigi 6l¢cide, hukuki uyum
gcercevesinde, uygun givence mekanizmalari, standart sdzlesmeler, acik riza veya kanunda
ongorilen istisnalar kapsaminda, depolanabilir, islenebilir ve bu metinde belirtilen hukuka uygun

amaglarla yurt disindaki sunuculara aktarilabilir.

7.  ILGILI KiSiNIN HAKLARI
Kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat kapsaminda
¢ Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verilerinizin islenmesi halinde buna iligkin bilgi talep etme,
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o Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Ggincu kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi ya da degismesi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

e Kanun’da dngorilen kosullara uygun olarak kigisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

e Eksik veya yanlis olarak islenmis kisisel verilerinizin dizeltildiginin ve kisisel verilerinizin
silindiginin yahut yok edildiginin kisisel verilerinizin aktarildidi Gglnci kisilere bildirilmesini
isteme,

e slenen verilerinizin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
aleyhinize bir sonug ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin

giderilmesini talep etme hakkiniz bulunmaktadir.

ilgili Kisiler olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi belirtmek ve kisisel verileriniz (izerindeki haklarinizi
kullanmak amaciyla; Turkce olarak ve veri sorumlusu sifatiyla Sirket'in resmi e-posta adresi
kisiselverilerikorumakomitesi@figotr.com veya Sirket'in Levent Mah. Meltem Sk. is Bankasi Kuleleri No:
10 i¢ Kapi No: 27 Besiktas / Istanbul adresine ya da figoticaribilgi@hs01.kep.tr adresine kayith elektronik
posta olarak, sistemimizde kayith e-posta adresinizin bulunmasi
halinde kisiselverilerikorumakomitesi@figotr.com adresine veya Kisisel Verileri Koruma Kurumu

tarafindan belirlenen diger yontemler ile iletebilirsiniz.

ilgili Kisiler olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin yapacaginiz ve
kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi iceren basvuruda; talep ettiginiz hususun acgik ve
anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya bagkasi adina hareket ediyor iseniz
bu konuda 6zel olarak yetkili olmaniz ve yetkinizi belgelendiriimesi, basvurunun Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun 13. Maddesi ile Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de

yer alan asgari bagvuru sartlarini tagsimasi gerekmektedir.

Belirtilen yontemlerle taleplerinizi bize iletmeniz durumunda Figopara, talebinizin niteligine gore talebi en
kisa surede ve en ge¢ otuz gln iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi halinde, Figopara tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki

Ucret alinacaktir.

Veri sahibi bagvuru formuna web sitemizden erigebilirsiniz.

Figopara'nun cevap vermeden once kimliginizi dogrulama hakki saklidir.
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Sirkete sunulan dilekgelerden; belli bir konuyu ihtiva etmeyenler, yargi mercilerinin gdrevine giren
konularla ilgili olanlar, tarafinizin adi-soyadi ve imzasi ile is veya ikametgdh adresi bulunmayan

basvurular incelenemezler.

Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S.

POTANSIYEL MUSTERI AGIK RIZA METNi

Figo tarafindan; Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.$. Potansiyel Misteri Aydinlatma Metni'nde
yer alan hukuki sebeplere ve amaglara dayanarak Figopara’ya sagladigim kisisel verilerimin islenmesine,
Turkiye’'deki ve Turkiye digindaki bagh sirketlerine, istiraklerine, Urin veya hizmet saglayicilarina,
tedarikgilerine, musterilerine ve is ortaklarina aktariimasina ("Alicilar’) ve kisisel verilerimin, Alicilar'dan
alan kisiler tarafindan s6z konusu bilgilendirme kapsaminda Ugtncu kigilere devam eden aktarimina ve

bu Gglincu kisiler tarafindan islenmesine acik¢a onay veriyorum.

isim/Soyadi : [e]
Tarih : [e]

imza : [e]
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